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Sinopse

Trata-se de auditoria operacional coordenada, em parceria com o
Tribunal de Contas da Unido — TCU, visando conhecer e avaliar a situacédo de
governanca e de gestao da Secretaria de Seguranca Publica do DF (SSP/DF).

No ambito do TCU, a auditoria visa a avaliar as condi¢bes de
governanca e de gestdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) e
das OrganizagBes de Seguranca Publica dos Estados e do Distrito Federal —
OSPE.

Na fase de planejamento, foi desenvolvido modelo conceitual de
governanca de seguranca publica pelo TCU e elaborado questionario, que foi
aplicado a organizacao de seguranca publica de cada unidade da federacéo.

Desse modo, os dados obtidos a partir das respostas ao
questionario foram tabulados e utilizados para o célculo do indice de Governanca
de Seguranca Publica (iGovSeg), conforme critérios previamente definidos, com a
consequente classificacdo das OSPE quanto ao nivel de governanca.

Vale destacar que, de acordo com o0 escopo estabelecido, a
presente auditoria abrangeu apenas a Secretaria de Seguranc¢a Publica do Distrito
Federal — SSP/DF, sem incluir os aspectos operacionais das forcas de seguranca
(policia militar, civil e corpo de bombeiros) nem o sistema penitenciario ou o
Departamento de Transito do Distrito Federal — Detran.

A execucdo desta auditoria-piloto, com a equipe do TCDF,
consistiu na conferéncia e validacdo das respostas anteriormente assinaladas
pela SSP/DF no questionario, fls. 98/110, a partir das quais foi possivel recalcular
o indice de governanca (IGovSegfinal) da SSP/DF, bem como identificar pontos
passiveis de melhoria.

O que o Tribunal buscou avaliar?

Conhecer e avaliar a situacdo de governanca e de gestdo da
Secretaria de Seguranca Publica do DF, quanto as condi¢Bes para implementar
politicas de Seguranca Publica. Nesse sentido, a avaliacdo da fidedignidade das
respostas da SSP/DF ao questionario IGovSeg, aplicado pelo TCU, se torna
importante para identificar quais pontos podem ser aprimorados visando a
prestacao de servigos de seguranca publica de melhor qualidade.

Para alcancar esse objetivo, foi proposta 1 (uma) questdo de
auditoria:

Em que medida a Secretaria de Seguranca Publica do DF se aproxima do
nivel aprimorado de governanca em cada uma das dimensdes avaliadas?
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O que o Tribunal constatou?

Constatou-se que a governanca da SSP/DF encontra-se no nivel
intermediario, porém proxima ao nivel aprimorado, dado que sua taxa alcanca
84,04% da pontuacdo necessaria para alcancar esse ultimo nivel.

Avaliando-se o0 enquadramento das dimensGes aos niveis
propostos, temos:

INSUFICIENTE INICIAL INTERMEDIARIO APRIMORADox
I 1 YV
iGovSeg
Gestdo
Tecnologia
pessedes *
Pessoas
contele *
Arranjos
e m
T T T T
0% 25% 50% 75% 100%
Nivel DF (apds auditoria) M Nivel DF (antes auditoria)

Figura 1 — Comparacao do nivel de governanga antes e apds a auditoria (por dimensé&o).
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Tabela 1 — Nivel de governanca ap6s a auditoria por dimensao.

Proc 22824/2014

Nota Nota Nivel Nota DF Nivel DF
maxima | Aprimorado | (apgs auditoria) | (ap6s auditoria)

Estratégia 7,87 5,90 5,47 intermediério
Arranjos Institucionais 31,56 23,67 22,95 intermediério
Tecnologia e Conhecimento 11,12 8,34 8,54 aprimorado
Resultados 8,53 6,40 6,26 intermediério
Gestéo 19,77 14,83 9,27 inicial
Controles 7,13 5,35 1,92 inicial
Pessoas 14,02 10,52 8,61 intermediario
iGovSeg 100,00 75,00 63,02 intermediario

Quais foram as recomendacgdes e determinagdes formuladas?

Foi recomendado a SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanga em cada uma das dimensbes consideradas nesta auditoria
(Estratégia, Arranjos Institucionais, Resultados, Gestdo, Pessoas e Controles)
bem como a manutencédo e o aperfeicoamento do nivel aprimorado conquistado
na dimensao “Tecnologia e Conhecimento”, implementando os itens de analise
cuja pontuacdo nao corresponda a nota maxima possivel. Recomendou-se ainda
a amlpliagéo do acesso ao sistema SGOWEB as forcas operacionais de cada
AISP-.

Quais os beneficios esperados com a atuacdo do Tribunal?

Espera-se que, com a adocdo das medidas propostas pelo
Tribunal, seja aprimorado o desempenho dos 6rgdos de seguranca publica no
cumprimento de metas e alcance dos objetivos, melhorada a capacidade de
articulacdo da SSP/DF com os demais Orgdos integrantes da Seguranca Publica
Distrital e dos estados limitrofes, e ajustada a politica de seguranca publica
distrital a partir dos resultados alcancados, além de avaliada suas fraquezas e os
riscos a que seus objetivos estdo expostos.

L AISP - Area Integrada de Seguranca Publica
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RESUMO

A presente auditoria operacional foi realizada no ambito da Secretaria de Estado
de Seguranca Publica do Distrito Federal — SSP/DF, com o objetivo de conhecer e
avaliar a situacao de governanca e de gestdo da Secretaria de Seguranca Publica
do DF — SSP/DF, quanto as condi¢cbes para implementar politicas de Seguranca
Publica. Foram aplicadas as seguintes técnicas de auditoria: exame fisico, exame
de registros, entrevista e observacao. Os trabalhos desenvolvidos resultaram nos
seguintes achados: A dimensdo ESTRATEGIA foi classificada no nivel
intermediario com pontuacdo 5,47 (69,50%); A dimensdo ARRANJOS
INSTITUCIONAIS foi classificada no nivel intermediario com pontuacdo 22,95
(72,72%); A dimensdo RESULTADOS foi classificada no nivel intermediario com
pontuacdo 6,26 (73,39%); A dimensdo GESTAO foi classificada no nivel inicial
com pontuacgdo 9,27 (46,89%); A dimensdo CONTROLES foi classificada no nivel
insuficiente com pontuacdo 1,92 (26,93%) e a dimensdo PESSOAS foi
classificada no nivel intermediario com pontuacdo 8,61 (61,41%). Além dos
achados apresentados, a andlise da dimensdo TECNOLOGIA E
CONHECIMENTO resultou na classificagdo no nivel aprimorado com pontuacdo
8,54 (76,80%). Propbs-se recomendar a SSP/DF que busque o nivel aprimorado
de governanca em cada uma das dimensdes consideradas nesta auditoria
(Estratégia, Arranjos Institucionais, Resultados, Gestdo, Pessoas e Controles)
bem como a manutencédo e o aperfeicoamento do nivel aprimorado conquistado
na dimensao “Tecnologia e Conhecimento”, implementando os itens de analise
cuja pontuacdo nao corresponda a nota maxima possivel. Recomendou-se ainda
a amzpliagéo do acesso ao sistema SGOWEB as forcas operacionais de cada
AISP”.

2 AISP - Area Integrada de Seguranca Publica
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1. Introducéo
Apresentacéo

Trata-se de auditoria operacional coordenada, em parceria com 0
Tribunal de Contas da Unido — TCU, em atendimento ao convite objeto do Aviso
n® 491-GP/TCU (fls. 46/47).

1. A execucdo da presente auditoria compreendeu o periodo de
01/08/2014 a 29/08/2014 e apresenta como produto o presente relatério de
auditoria, demonstrando a situacdo da governanca na area de seguranca publica
na SSP/DF.

Identificacdo do Objeto

2. O objeto da presente auditoria é a governanca e a gestao da
Secretaria de Seguranca Publica do DF, quanto as condi¢cbes para implementar
politicas de Seguranca Publica.

3. No ambito do TCU, a auditoria visa avaliar as condicbes de
governanca e de gestdo da Secretaria Nacional de Seguranca Publica (Senasp) e
das Organizacbes de Seguranca Publica dos Estados e do Distrito Federal —
OSPE.

4. Na fase de planejamento, foi desenvolvido modelo conceitual de
governanca de seguranca publica pelo TCU e elaborado questionario, que foi
aplicado a organizacao de seguranca publica de cada unidade da federacéo.

5. Desse modo, os dados obtidos a partir das respostas ao
questionario foram tabulados e utilizados para o célculo do indice de Governanca
de Seguranca Publica (iGovSeg), conforme critérios previamente definidos, com a
consequente classificacdo das OSPE quanto ao nivel de governanca.

6. Vale destacar que, de acordo com 0 escopo estabelecido, a
presente auditoria abrangeu apenas a Secretaria de Seguranca Publica do Distrito
Federal — SSP/DF, sem incluir os aspectos operacionais das forcas de seguranca
(Policia Militar, Policia Civil e Corpo de Bombeiros Militar) nem o Sistema
Penitenciério ou o Departamento de Transito do Distrito Federal — Detran.

7. A execucdo desta auditoria-piloto consistiu na conferéncia e
validacdo das respostas anteriormente assinaladas pela SSP/DF no questionério,
fls. 98/110, a partir das quais foi possivel recalcular o indice de governanca
(iGovSegsina) da SSP/DF, bem como identificar pontos passiveis de melhoria.

8. A realizacdo da presente auditoria, de forma conjunta com o TCU,
ampara-se nos seguintes dispositivos:

e Acordo de Cooperagcdo Técnica entre o TCU e o TCDF,
celebrado em 21.08.12 (Documento de Auditoria® - DA 5),
especialmente na Clausula Segunda, inciso I;

e Acordo de Cooperagao técnica entre os Tribunais de Contas

¥ Os Documentos de Auditoria (DA 1 até DA 27) do presente relatério constam anexados ao sistema e-tcdf e,
também, no Anexo | (midia digital).
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brasileiros, a Associacdo dos Membros dos Tribunais de
Contas do Brasil e o Instituto Rui Barbosa para formacao da
Rede Nacional de Informacbes Estratégicas para o Controle
Externo, celebrado em 02.07.13 (DA 6), especialmente na
Clausula Terceira, inciso 1l

9. Por meio do Oficio n°® 206/2014-P/AA, de 24/06/2014, a
Presidéncia desta Casa registrou o interesse em participar do procedimento de
fiscalizagdo, contemplando a realizacdo de auditoria-piloto destinada a verificar e
atualizar as informac0des prestadas pela SSP/DF (fls. 41).

10. Em consequéncia, a equipe de auditoria designada para o
desenvolvimento dos trabalhos (fl. 69), realizou a auditoria-piloto juntamente com
a equipe técnica do TCU, cuja metodologia desenvolvida serd, em principio,
replicada noutros estados da federacéo.

Contextualizacdo

11. Ao longo de 2013 foi executada pelo Tribunal de Contas da Unido
(TCU) fiscalizacdo para conhecer e avaliar as condi¢cdes de governancga e gestao
da Secretaria Nacional de Seguranca Publica do Ministério da Justica —
SENASP/MJ e das Secretarias de Seguranca Estaduais e do DF.

12. O trabalho consistiu na aplicacdo de um questionario de
governanca de seguranca publica (fls. 98/110) aos 27 entes federativos, obtendo
resposta de 25 deles, incluindo-se o DF.

13. Tal questionario, com 354 itens de preenchimento, aborda
diversos itens de analise agregados em 7 dimensdes: estratégia; arranjos
institucionais; tecnologia e conhecimento; resultados; gestdo; controles e
pessoas.

14. Como recomendacdo daquela Corte de Contas®, apdés a
conclusao do levantamento, propds-se a realizacdo de auditoria coordenada pela
SecexDefesa (TCU) com a participagao dos Tribunais de Contas Estaduais com o
objetivo de verificar e atualizar as informacdes prestadas pela organizacdo de
seguranca publica quando da aplicacdo do questionario. Nesse contexto, pela
proximidade geografica e similitude de metodologias de trabalho adotadas em
ambas as Casas, convidou-se o TCDF para realizacdo de um projeto piloto, cuja
experiéncia sera depois replicada nos outros estados.

4 Acorddo n° 1042/2014 — TCU - Plenario
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Objetivos

1.1.1. Objetivo Geral

15. Conhecer e avaliar a situacdo de governanca e de gestdo da
Secretaria de Seguranca Publica do DF (SSP/DF), quanto as condi¢cdes para
implementar a Politica Nacional de Seguranca Publica.

1.1.2. Objetivos Especificos

16. Para atingir o objetivo da auditoria, definiu-se a seguinte questéo
de auditoria:

1. Em que medida a Secretaria de Seguranca Publica do DF se aproxima
do nivel aprimorado de governanca em cada uma das dimensdes

avaliadas?
Escopo
17. Constituiu escopo da presente auditoria a verificacdo da

aderéncia e compatibilidade das respostas apresentadas pela SSP/DF aos itens
do questionario encaminhado pelo TCU (fls. 98/110), bem como a avaliacdo de
praticas e procedimentos sujeitos a melhoria.

Montante Fiscalizado

18. O orcamento da Secretaria de Seguranca Publica no ano de 2013
alcancou R$ 260.340.681,64 (fl. 113), sendo este valor considerado o montante
fiscalizado no presente trabalho.

Metodologia

Questionario de Governanca

19. Na fase de planejamento, foi desenvolvido modelo conceitual de
governanca de seguranca publica (fls. 4v e 5) pelo TCU e elaborado questionario,
que foi aplicado as organizacbes de seguranca publica das unidades da
federacao.

20. Tal questionéario (fls. 98/110) foi organizado em 68 questdes
totalizando 354 itens de preenchimento distribuidos entre perguntas de selecdo
tnica (check box), de selecdo multipla (combo box) e de niveis de avaliacao,
agregadas em 7 dimensdes: estratégia; arranjos institucionais; tecnologia e
conhecimento; resultados; gestao; controles e pessoas, conforme indica a Tabela
2.
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Tabela 2 — Estrutura do questionario aplicado pelo TCU.

Dimensdes

Itens de Anélise

Estratégia

Arranjos Institucionais

Tecnologia e conhecimento

Resultados

Gestao

Pessoas

Controles

Planejamento Estratégico

Relacao entre politica nacional e politicas estaduais

Integragdo Interna

Integracdo entre atores governamentais
Interacdo governo-sociedade

Interacdo com organizagdes estrangeiras

Normas

Tecnologia

Conhecimento

Avaliacéo estadual

Accountability

Estrutura
Processos finalisticos
Processos de apoio

Orcamento

Capital Humano
Reconhecimento

Aprendizagem

Controles Internos

Gestao de Riscos

Fonte: Processo 018.922/2013-9 - TCU

21. Aplicado aos 27 entes federativos obteve-se resposta de 25 deles,

incluindo-se o DF.

22. Por meio do Método de Andlise Hierarquica (Analytic Hierarchy
Process — AHP)?, foram atribuidos pesos aos itens do questionario, possibilitando
a pontuacdo das respostas e a consequente elaboracdo do indice de Governanca
de Seguranca Publica (iGovSeg). Os valores obtidos permitiram a classificacao
das OSPE com base nesse indice, bem como seu enquadramento entre o0s niveis
de governanca definidos segundo o critério apresentado na Tabela 3.

® Anexo | (DA 23).
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Tabela 3 — Nota do iGovSeg com correspondente nivel de governanca.

Nivel de Governanca Nota iGovSeg
Aprimorado iGovSeg = 75
Intermediario 50 <iGovSeg < 75
Inicial 25 <iGovSeg < 50
Insuficiente iGovSeg < 25
23. Sendo que, segundo definicdo do TCU em seu levantamento® (fls.

11/11v.), a descricao de cada nivel de governanca se da por:

“99. No nivel aprimorado sado classificadas as organizacdes
gue implantaram préticas de governanca suficientes, tanto em
importancia, quanto em quantidade, permitindo concluir que ha
forte comprometimento da alta administracdo com a manutencdo
do elevado nivel de governanca ja atingido.

100. O nivel intermediario compreende as organiza¢des que
implantaram praticas de governanga, tanto em importancia,
quanto em quantidade, que permitem concluir que a alta
administragdo conhece e busca implementar, de forma continua,
praticas de governanca.

101. O nivel inicial compreende as organizacdes que
implantaram préticas de governanca, tanto em importancia,
quanto em quantidade, que permitem concluir que a alta
administracdo busca conhecer e implementar praticas que
melhorem a governanca.

102. O nivel insuficiente compreende as organizacfes que
ndo adotaram préaticas suficientes, tanto em importancia, quanto
em quantidade, para que se pudesse concluir se ha
comprometimento da alta administracio em melhorar a
governanca.”

24. De posse da pontuacdo obtida por cada OSPE, foi possivel a
elaboracdo de ranking entre as unidades da federacéo, sendo divulgado para
cada gestor apenas sua posicao relativa. O DF encontra-se representado na 32
colocacao, conforme ilustra Tabela 4.

6 Processo 018.922/2013-9 — TCU, fls. 17/18.
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Ordem Cdédigo UF IGovSeg
1 u 77
2 b 77
3 DF 74
4 o 73
5 g 72
6 t 70
7 J 70
8 z 70
9 Vv 68
10 H 65
11 r 65
12 [ 64
13 m 64
14 y 64
15 e 62
16 X 62
17 I 61
18 f 58
19 k 56
20 q 56
21 d 54
22 a 50
23 n 49
24 s 42
25 c 42

25. Cabe destacar que, na verséao original divulgada pelo TCU, o DF

somava 68 pontos (fl. 11), ocupando a 42 posicdo no ranking. Durante os
trabalhos desta auditoria foram identificados itens que diminuiam a nota do
iGovSeginicial da SSP/DF, em funcdo de peculiaridades dessa unidade da
federacdo e também de distribuicdo equivocada de notas entre itens de analise.
Portanto, foi gerado novo célculo do iGovSeg para todos os entes, resultando na
nova pontuacao e classificacdo apresentada na Tabela 4.
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Selecdo da amostra

26. O procedimento ideal seria conferir todas as respostas
apresentadas pela SSP/DF ao questionario, permitindo a recomposicdo do
iGovSeg apos a auditoria. No entanto, dificuldades de ordem técnica e logistica
mostraram a inviabilidade dessa alternativa e nortearam a selecdo de uma
amostra de itens a serem certificados com base nos critérios e procedimentos
descritos a seguir.

Procedimento inicial: retirada de quesitos com baixa auditabilidade.

27. O questionario apresentava quesitos com afirmacdes ordenadas
segundo niveis de andlise pré-definidos, cabendo ao gestor optar pelo nivel de
analise que considerava apropriado. A maior parte desses quesitos exigia uma
avaliacao subjetiva por parte do gestor, dificultando a evidenciacdo pela auditoria
da nao conformidade de uma resposta encaminhada. Pela mesma raz&o, quesitos
cujos enunciados dependiam de conceitos de dificii mensuracdo, como
“integracao”, também foram excluidos da amostra.

2° Procedimento: manutencao dos itens com maior peso por dimensao.

28. Este procedimento visou garantir que a amostra fosse
representativa. Para compreendé-lo, € necessario revisitar a estrutura hierarquica
do questionario (Tabela 2). As unidades basicas do questionario eram os
guesitos, que foram reunidos em itens de andlise. Os itens de analise foram
agrupados em dimensfes, cuja agregacao consistia nas macrodimensdes (maior
nivel hierarquico do questionario).

Modelo de Avaliacao de Governanca de
Seguranca Publica

Macrodimensdo 2 — Governanga

Macrodimensao 1 — Governancga Publica Corporativa

DimensdoB- Dimens3oC-
Arranjos Tecnologiae
Institucionais | Conhecimento

Dimensdo D Dimensdo A J Dimensdo B - | Dimensdo C -
- Resultados - Gestdo Pessoas Controles

Dimensdo A
- Estratégia

Fonte: Processo 018.922/2013-9 - TCU
Figura 2 — Modelo de avaliagdo de Governanga de Seguranca Publica.
29. A composicdo do iGovSeg dependeu da atribuicdo de pesos a

cada um dos itens de analise, que deveriam refletir a importancia relativa desses
conjuntos de quesitos.

30. Consequentemente, a priorizacdo de itens de analise com maior
peso contribuiria para a selecdo de uma amostra com maior representatividade
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qguanto ao impacto potencial sobre o iGovSeg. Dessa forma, limitou-se a amostra
aos quesitos pertencentes aos itens de anélise com o maior peso dentro de cada
dimenséo.

3° Procedimento: critério de auditabilidade e relevancia - I.

31. Destinado a avaliacdo dos quesitos remanescentes quanto a
auditabilidade e relevancia, complementando os procedimentos anteriores. Para
cada critério, foram atribuidas pontuacbes, em uma escala de 1 a 3, com 1
indicando a pontuagdo minima e 3, a maxima. Permaneceram na amostra apenas
0S quesitos que alcancaram a pontuacédo agregada maxima, isto €, 6 pontos.

4° Procedimento: critério de auditabilidade e relevancia - Il.

32. Objetivou mitigar uma consequéncia do modo como se garantiu a
representatividade da amostra quanto as dimensées. Ao selecionar apenas o item
de analise com maior peso dentro de uma dimenséo, o segundo procedimento
permitiu que os quesitos de itens de analise com peso superior ao de menor peso
selecionado fossem eliminados por ndo serem o maior da sua dimens&o.

33. Por essa razédo, submeteram-se todos os quesitos dos itens de
analise eliminados que se encontravam nessa situacao - peso superior ao do item
de andlise com menor peso selecionado - a procedimento idéntico ao anterior.
Novamente apenas 0s quesitos que obtiveram 6 pontos ndo foram excluidos,
somando-se aos demais quesitos que obtiveram essa pontuacdo no terceiro
procedimento para formar a amostra utilizada nos trabalhos de campo.

5° Procedimento: resposta automética a itens fora da amostra inicial.

34. Adicionalmente, durante os trabalhos de campo, observou-se que
uma série de quesitos poderiam ser facilmente respondidos com as informacdes
colhidas para atender aos itens da amostra.

35. Dessa forma, foram incluidos 6 quesitos, formando por fim o
universo auditado.

Tabela 5 - Procedimentos para definicdo da amostra.

Procedimento Quaptidade de Quantidade gle
guesitos (antes) guesitos (apés)
1 — Baixa auditabilidade 258 164
2 — Maior peso por dimensao 164 57
3 — Auditabilidade e Relevancia 57 42
4 — Auditabilidade e Relevancia Il 42 80
5 — Resposta automatica 80 86
36. A amostra final compreende 86 quesitos, que correspondem a

36% da pontuacédo total do questionario, distribuidos nas dimensdes conforme
Tabela 6.
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Tabela 6 — Quantidade de itens auditados por dimenséo.

Dimenses Qtde de quesitos Qtde de quesitos % de itens
(Pontuéveis”) (Amostra) auditados
Estratégia 31 11 35,48%
Arranjos Institucionais 57 20 35,09%
Controles 17 4 23,53%
Pessoas 32 5 15,63%
Resultados 24 11 45,83%
Tecnologia e Conhecimento 34 21 61,76%
Gestéo 63 14 22,22%
258 86 33,33%
Apresentacdo dos Resultados
37. De forma a facilitar a visualizagao dos resultados da auditoria para

cada quesito analisado, optou-se pela representacéo grafica proposta a seguir:

Tabela 7 — Representacao grafica dos resultados

g compatibilidade entre a resposta do questionario e a situacdo verificada na auditoria.
v Neste caso, mantém-se a nota original obtida pela SSP/DF para o quesito.

% ndo h4 aderéncia plena entre a situagdo informada no questiondrio e aquela observada
durante a auditoria, resultando em alteracao de nota (acréscimo ou decréscimo).

Critérios de auditoria

38. Conforme se |Ié no Plano Estratégico da SSP/DF para 2012-2015
(DA® 20), a missdo da Secretaria € “Promover a gestdo integrada da seguranca
publica, planejar, coordenar e supervisionar 0 emprego operacional dos érgdos que a
compdem para propiciar melhor qualidade de vida a populagédo”. J& a visdo é: “Ser
reconhecida pela sociedade como instituicho de exceléncia na gestdo de seguranca
publica.”

39. A instituicdo definiu, portanto, como objetivo principal, se tornar
uma “instituicdo de exceléncia na gestdo de seguranca publica”. Entendemos que,
para que a instituicdo alcance essa exceléncia se torna imprescindivel o alcance
do nivel aprimorado® nas diversas dimensdes da organizacio. Esse, portanto, é o

" Documento de Auditoria DA18.

® Os Documentos de Auditoria (DA) do presente relatério constam anexados ao sistema e-tcdf e, também, no
Anexo | (midia digital).

° Definicdo utilizada pelo TCU em seu levantamento: “No nivel aprimorado sdo classificadas as
organizagbes que implantaram praticas de governanga suficientes, tanto em importancia, quanto em
guantidade, permitindo concluir que ha forte comprometimento da alta administracdo com a manutencéo do
elevado nivel de governanca ja atingido”.
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critério adotado nesta auditoria.

Avaliacdo de Controle Interno

40. Para a auditoria em tela, hd um topico especifico para avaliar a
Dimensao ‘CONTROLES’, em especial os ‘Controles Internos (item 19.1, fls. 21 —
DA 2) e a gestéo de riscos dos processos da Secretaria (item 20, fls. 22 — DA 2).
Portanto, ndo foram aplicados testes substantivos para aferir algum procedimento
especifico adotado pela Unidade, antes da auditoria.

2. Resultados da Auditoria

2.1. QA 1 - Em que medida a Secretaria de Seguranca Publica do DF se
aproxima do nivel aprimorado de governanca em cada uma das dimensdes
avaliadas?

A SSP/DF encontra-se no nivel intermediario de governanca, alcancando
84,04% da nota necessaria para o atingimento do padréo aprimorado.

41. O resultado obtido pela SSP/DF € a conjugacdo dos niveis
atribuidos a cada uma das dimensdes separadamente, conforme ilustra a Tabela
8 e a Figura 3.

Tabela 8 — Notas com respectivos niveis, por dimenséo, antes e apos a auditoria.

Antes da Auditoria ApO6s Auditoria

Dimensdes Nota DF Nivel DF Nota DF Nivel DF
Estratégia 6,32 80,30% aprimorado 5,47 69,50% | intermediario
Arranjos Institucionais 26,00 82,38% aprimorado 22,95 72,72% | intermediario
Controles 3,24 45,44% inicial 1,92 26,93% inicial
Pessoas 8,61 61,41% intermediario 8,61 61,41% intermediario
Resultados 8,06 94,49% aprimorado 6,26 73,39% | intermediario
Tecnolo_gia N 9,39 84,44% aprimorado 8,54 76,80% aprimorado
Conhecimento
Gestao 12,03 60,85% intermediario 9,27 46,89% inicial
iGovSeg 73,65 73,65% | intermediario 63,02 63,02% | intermediario
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INSUFICIENTE INICIAL

| INTERMEDIARIO

APRIMORADOS

iGovSeg

Gestdo

Tecnologia
e Conhecimento

Resultados

Pessoas

Controles

Arranjos
Institucionais

Estratégia

V

0% 25% 50% 75% 100%
[ Nivel DF (ap6s auditoria) M Nivel DF (antes auditoria)
Figura 3 — Nivel de governanca por dimens&o antes e ap0s a auditoria.
42. Sendo o nivel aprimorado correspondente a no minimo 75% da

nota maxima de cada dimenséo, observa-se na Figura 4 o grau de proximidade

da SSP/DF ao padrao almejado, por dimensao.
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Proximidade do Nivel Aprimorado (%)

Estratégia
120%
100%

Gestdo 80% Arranjos Institucionais

0%
40%
20%
0%

Tecnologia e Conhecimento Controles

Resultados Pessoas
Figura 4 — Proximidade de cada dimenséo em relagdo ao nivel aprimorado (>= 75%)

43. Registra-se, ainda, que consta no DAY 15-final a relagdo dos
itens do questionério aplicado a SSP/DF cuja nota pode ser majorada (a partir de
acOes da Secretaria). Nos referidos itens, a nota obtida pela SSP/DF foi inferior a
nota maxima possivel.

44, Por fim, ressalta-se que todos os Documentos de Auditoria (DA 1
até DA 27) mencionados foram acostados ao sistema de processo eletrénico do
TCDF — etcdf e produzidos em meio magnético (Anexo |, midia digital).

45. Apenas por razdes didaticas, os resultados serdo apresentados
em dois blocos: “Dimensdes que alcangaram o nivel aprimorado” e “Dimensdes
que nao alcancaram o nivel aprimorado”, estes ultimos aqui denominados
“Achados de Auditoria”.

Dimensédo que Alcancou o Nivel Aprimorado

2.1.1. Adimensdo TECNOLOGIA E CONHECIMENTO foi classificada no nivel
aprimorado com pontuacao 8,54 (76,80%).

Critério

46. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca na

dimensao tecnologia e conhecimento, cuja nota minima deve atingir 8,34 pontos
(75%).

% 0s Documentos de Auditoria (DA 1 até DA 27) do presente relatorio constam anexados ao sistema e-tcdf e,
também, no Anexo | (midia digital).
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Andlises e Evidéncias
2.1.1.1. Itens auditados
Tabela 9 — Itens auditados —dimensdo TECNOLOGIA E CONHECIMENTO

Sobre a infraestrutura tecnoldgica disponivel para a Secretaria, marque as opcoes

8.1 i
que a descrevem:
w” A Secretaria possui intranet.
8.1 A Secretaria possui sistema(s) informatizado(s) para gerenciar:
w”  recursos humanos
w”  recursos materiais
w”  ocorréncias policiais
w”  informagGes criminais
w”  metas e resultados
8.2 Sobre os sistemas da Secretaria, marque as op¢cdes que os descrevem:
w” A Secretaria utiliza sistemas de informacéo geogréafica.
w” A Secretaria possui sistema de videomonitoramento.
g A Secretaria possui sistema de comunicacdo interoperdvel com os demais 0Orgaos
v responsaveis pela Seguranca Publica.
w” A Secretaria possui centro integrado de atendimento e despacho informatizado.
8.3 Sobre o compartilhamento de bases de dados criminais, marque as op¢des que o
: descrevem:
" A Secretaria disponibiliza suas bases de dados para acesso de outros 6rgédos de
v seguranca de seu estado (Ex.: Policia Civil e Policia Militar). '
% A Secretaria acessa bases de dados de outros érgdos de seguranca do seu Estado
(Ex.: Paolicia Civil e Policia Militar).
" A Secretaria disponibiliza suas bases de dados para acesso de outros 6rgdos de seu
¥ estado (Ex.: Secretaria de Fazenda, Secretaria de Sadde etc).*
g A Secretaria acessa bases de dados de outros 6rgdos do seu Estado (Ex.: Secretaria de
¥ Fazenda, Secretaria de Saude etc).”:
A Secretaria disponibiliza suas bases de dados para acesso de 6rgdos de seguranca de
”  outros estados ou federal (Ex.: Secretaria de Seguranca Pdblica, Policia Civil, Policia

Militar, Policia Federal)."*

A Secretaria acessa bases de dados de 6rgdos de seguranga de outros estados ou
federal (Ex.: Secretaria de Seguranga Publica, Policia Civil, Policia Militar, Policia
Federal).

Caso a Secretaria tenha aderido ao Sinesp do Ministério da Justica (MJ), avalie as

x

B opc¢des a seguir:

w”  Os servidores responsaveis pela operagéo do Sinesp séo designados formalmente.
9.1 Sobre a gestdo do conhecimento, marque as op¢des a seguir:

w” A Secretaria possui setor especifico para producéo de estatistica criminal.

w” A Secretaria possui setor especifico para analise criminal.

9.2 Sobre a gestdo do conhecimento, marque as opg¢des a seguir:

Ha unidade de inteligéncia na Secretaria.

x\

A Secretaria faz parte do Sistema Brasileiro de Inteligéncia em seu estado.

" Esse item sofreu alteracdo apdés a manifestacdo do gestor por oportunidade do Relatério Prévio de
Auditoria e sera tratado no tépico “Consideragbes do Auditado”.
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v resposta do questionario = situacdo encontrada - mantém-se a nota original
x resposta do questionario # situagdo encontrada - alteragédo da nota original (+ ou -)

47. Dos 21 itens auditados, 3 deles ndo corresponderam a realidade
da SSP/DF no momento da auditoria, contribuindo negativamente para a nota da
Secretaria na dimensao “TECNOLOGIA E CONHECIMENTOQ” que foi reduzida de
9,39 para 8,54 (76,80% do maximo possivel na dimenséao).

2.1.1.2. ltens que influenciaram na nota final

48. Os itens em que se detectou divergéncia entre as respostas do
questionario e a realidade da SSP/DF séo descritos a seguir:

8.3. Sobre o compartilhamento de bases de dados criminais, marque as opcdes que
o0 descrevem:

[X] A Secretaria acessa bases de dados de outros érgaos de seguranca do seu Estado
(Ex.: Policia Civil e Policia Militar).

[X] A Secretaria acessa bases de dados de 6rgaos de seguranca de outros estados ou
federal (Ex.: Secretaria de Seguranca Publica, Policia Civil, Policia Militar, Policia
Federal).

49. A SSP/DF dispbe de um Sistema Gerenciador de Ocorréncias
(SGO) que permite o acesso a informacdes e estatisticas produzidas com base
nas ocorréncias recebidas pela CIADE (Central Integrada de Atendimento e
Despacho). A Central concentra as ocorréncias das forcas de seguranca (PMDF,
CBM, Detran/DER) além da pericia da Policia Civil e eventualmente a
participacdo da Forca Nacional.

’4 Polica Mitardo Ditite - X | Tntanet PMDF - Incia x]DssorsmmaGmaoue x\ Y [=Ha
C f | & beps//intranetpmdtdfgovbr/SG0/ B =

i Aplicatives ) POLARIS
Sistema de Gestao de Ocorréncias

Intranet 560 Ocorréncias | Veiculos

*Atencao*

As ocorréncias constantes nos relatdrios abaixo, estdo disponiveis apartir do dia 25/04/2008. As ocorréncias realizadas
anteriormente estdo disponibilizadas no antigo Sistema Integrado de Controle de Operagdes (Siscop).

+ Ocorréncias

« Veiculos Furtados/Roubados/LocalizadosETeTa

+ Armas de Fogo apreendidas

+ Resumo de ocorréncias (Rel.Superior de Dia)EEIa
« Estatistica

+ Viaturas

0 que é 0 SGO?

844 e 3190-5847 Segio de Suporte ao Usudrio.

Figura 5 - Tela do Sistema Gerenciador de Ocorréncias (SGO)
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50. Porém, os dados de ocorréncias registradas nas delegacias da
PCDF ndo compdem o referido sistema, formando banco de dados proprio
(Millenium). H& interface entre as bases (SGO/ Millenium) por meio do sistema
“Aquiles”, permitindo a elabora¢cdo de Manchas Criminais de forma regionalizada.

51. Quando da manifestacdo do gestor (fls. 211), por oportunidade da
avaliacdo do Relatorio Prévio de Auditoria, foi apresentada a verséo WEB do
referido sistema, disponibilizada a outros 6rgaos distritais de seguranca:

‘O Sistema de Gerenciamento de Ocorréncia (SGO) é uma
aplicacéo cliente-servidor, (...) que necessitam opera-lo e s6
podem fazé-lo se estiverem dentro da CIADE/SIOSP/SSPDF.

Devido a essa regra de segurancga, a Secretaria de Seguranca
Publica do Distrito Federal disponibilizou as instituicbes que
fazem parte do sistema de seguranca do Distrito Federal outra
aplicacdo, denominada SGOWEB, cujo préprio nome ja diz foi
desenvolvida para WEB, disponibilizando, em tempo real,
acesso a informacdes gerenciais.

Visando uma maior facilidade no gerenciamento dessa
ferramenta essa Subsecretaria disponibilizou, para o Corpo de
Bombeiros Militar e a Policia Militar do Distrito Federal, as fontes
de aplicacdo, juntamente, com manual para sua implantacéo,
dando total autonomia em sua gestdo e acesso as informagées.”

52. Em que pese tenha mencionado apenas a Policia Militar e Corpo
de Bombeiros do DF, apresentou, em anexo (fls. 213/223), relacéo dos servidores
de diversos 6rgdos de seguranca com acesso ao mencionado sistema, dentre
eles: Policia Civil do DF, Forca Nacional, Exército Brasileiro e Detran/DF.

53. Resta clara a disponibilizacdo das bases de dados para outros
orgaos de seguranca, tanto distritais quanto federais, por meio do SGOWEB,
porém a reciproca ndo se fez verdadeira, ndo havendo acesso da SSP/DF a
dados de outros entes federativos, razdo pela qual a nota relativa a este altimo
permaneceu prejudicada.

54. Importa destacar a necessidade de ampliacdo do referido sistema
as forcas operacionais de cada AISP*?, que, na falta de acesso on-line, recebem
os dados e informacfes por meio de Relatérios Diarios de Acompanhamento de
Ocorréncias Criminais Registradas, via correio eletronico (DA 13, fls. 1061/1112).

55. Adicionalmente ainda ha comunicacdo entre entes federados por
meio das reunides do GGIE (Gabinete de Gestdo Integrada do Entorno),
formalizadas por “Acordo de Cooperagcao Técnica” e “Plano de Trabalho”,
firmados em 21/05/2013 (DA 8).

9.2. Em relacdo a atividade de inteligéncia realizada pela Secretaria, marque as
opcoOes a seqguir:

[X] A Secretaria faz parte do Sistema Brasileiro de Inteligéncia em seu estado.

12 AISP - Area Integrada de Seguranca Publica
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56. De acordo com a Lei n° 9.883/1999, a adesdo ao Sistema
Brasileiro de Inteligéncia (SisBIn) se dara por meio de ato proprio:

“Art. 2 Os 6rgéos e entidades da Administracdo Publica Federal
que, (...), constituirdo o Sistema Brasileiro de Inteligéncia, na
forma de ato do Presidente da Republica.

8 2 Mediante ajustes especificos e convénios, ouvido 0
competente 6rgdo de controle externo da atividade de
inteligéncia, as Unidades da Federacdo poderdo compor o
Sistema Brasileiro de Inteligéncia.” (grifo nosso)

57. Redagédo semelhante traz o Decreto Federal n°® 4.376/2002 que
regula a Lei de criacdo do SisBIn no paragrafo unico de seu artigo 4°, referindo-se
a “ajustes especificos e convénios” que devem ser aprovados pelo “competente
orgao de controle externo da atividade de inteligéncia”.

58. Inicialmente, a Secretaria manifestou-se’® no sentido de entender
desnecessario tal Termo de Adesdo em razdo da criacdo dos Subsistemas de
Inteligéncia de Seguranca Publica, do qual faz parte a Secretaria de Seguranca
Publica Distrital (Decreto™* n° 3.695/2000).

59. Por ocasido da manifestacdo do gestor frente ao Relatorio Prévio
de Auditoria, foi apresentado Termo de Cooperacéao (fls. 196/198), firmado entre a
Agéncia Brasileira de Inteligéncia (Abin) e a Secretaria de Seguranca Publica do
DF (SSP/DF) para intercambio de dados, informacdes e conhecimento entre os
participes.

60. Ndo obstante seja relevante o Termo de Cooperacéo
apresentado, este ndo atende aos requisitos impostos pela legislacdo para
adesdo ao SisBIn, sobretudo no que se refere a oitiva do 6rgdo competente de
controle externo da atividade de inteligéncia, aqui representado pelo Congresso
Nacional na figura da Comissdo Mista de Controle das Atividades de Inteligéncia
— CCAL.

61. Entende-se necessario tal instrumento, posto a impossibilidade de
o 6rgao central do SisBIn ter conhecimento de todas as tratativas ocorridas no
ambito dos estados e municipios sendo por meio de um ato formal de adesao ao
Sistema, conforme preceitua sua lei de criagéo.

2.1.1.3. ltens que NAO influenciaram na nota final

62. Os itens que seguem sao aqueles cuja resposta do questionario
corresponde a realidade da SSP/DF observada durante os trabalhos de auditoria:

8.2. Sobre os sistemas da Secretaria, marque as op¢des que os descrevem:

[X] A Secretaria possui sistema de comunicacdo interoperavel com os demais 6rgaos
responsaveis pela Seguranca Publica.

'3 Memorando n° 168/2014-SI/SSPDF (DA 7) em resposta a Nota de Auditoria n° 01.
YDA 07, fls. 2, 3°8.
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63. Em visita observou-se que a comunicacdo entre as forcas de
seguranca (PMDF/PCDF/CBMDF/Detran) se da de forma triangulada, por meio da
CIADE (Central Integrada de Atendimento e Despacho) que concentra as centrais
de operagOes das diversas forcas, compartilhando meios materiais, humanos e de
informacdes, por meio de um nimero de telefone Unico para chamadas.

64. A comunicacgao pode se dar privativamente ou em grupo, com as
unidades fixas, moveis e portateis, recomendando o recurso disponivel mais
indicado para o atendimento da ocorréncia, levando em consideracdo sua
natureza e as unidades mais proximas do local.

65. A Central funciona em horério ininterrupto (24 horas X 7 dias da
semana) e evita a duplicidade de acdes, a dispersdo dos recursos e a divergéncia
de solugdes.

Figura 6 — CIADE - instalacdes atuais Figura 7 — CIADE - futuras instalagdes

8.3. Sobre o compartilhamento de bases de dados criminais, marque as op¢des que
o descrevem:

[X] A Secretaria disponibiliza suas bases de dados para acesso de outros 6rgaos de seu
estado (Ex.: Secretaria de Fazenda, Secretaria de Saude etc).

[X] A Secretaria acessa bases de dados de outros 6rgdos de seu estado (Ex.: Secretaria
de Fazenda, Secretaria de Saude etc).

66. Encontra-se em andamento a implementagédo do CGI (Centro de
Gestao Integrada) cujo objetivo € concentrar fisicamente representantes das
diversas Secretarias do GDF, com poder decisério, de forma a permitir acdes
integradas de maneira tempestiva.

67. O comité gestor do CGIl é formado por membros de diversas
Secretarias do DF e responsavel justamente por concentrar os bancos de dados
dos 6rgéos e entidades distritais:

“(...) se encontra em funcionamento o Comité Gestor do Centro

de Gestéo Integrada (CGlI), 6rgdo responsavel pela unificacéo
do banco de dados de todos os 6rgdos e entidades que
compdem o Distrito Federal, (...).
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(...) tem seus bancos de dados integrados armazenados na
Secretaria de Estado de Planejamento e Orcamento. Compdem
o referido Comité (...) representante da Secretaria de Estado de
Governo; (...) da Casa Civil do Distrito Federal; (...) da Secretaria
de Seguranca Publica e (...) da Secretaria de Estado de
Planejamento e Orgcamento.” (fls. 212)

68. Revela-se assim, além da existéncia, o compartiihamento de
banco de dados integrados entre as Secretarias de Seguranca Publica, de
Governo, de Planejamento e Orgcamento além da Casa Civil do DF.

A auséncia de acesso as bases de dados de drgdos de estados limitrofes e da Unido provoca
dificuldade na obtengdo e uso dos dados armazenados e prejudica o atingimento de melhores
resultados. A ndo adesdo formal da Secretaria ao SisBln impossibilita o conhecimento das
tratativas do dmbito do Distrito Federal por parte do drgdo central do sistema.

Causas

69. Falta de providéncias da Secretaria visando o acesso as bases de
dados dos outros atores citados; auséncia de acdes visando a celebracdo do

Termo de Adesao ao SisBIn.

Efeitos

70. Dificuldade na obtenc&do e no uso dos dados armazenados; néo
atingimento de melhores resultados, tanto em 6rgéos do Distrito Federal quanto
de estados limitrofes, especialmente quanto as atividades finalisticas;
impossibilidade de o 6rgdo central do SisBIn ter conhecimento de todas as
tratativas ocorridas no ambito do Distrito Federal.

Proposicfes

71. Recomendar a SSP/DF que busque ndo s6 a manutencdo do
nivel aprimorado conquistado na dimenséo “Tecnologia e Conhecimento”, bem
como seu aperfeicoamento por meio da implementacédo dos itens de andlise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens encontram-se
listados no Documento de Auditoria n°® 15 em sua versao final (DA15-final — e-
DOC D2A617DB).

72. Recomendar ainda a ampliacdo do acesso ao sistema SGOWEB
as forcas operacionais de cada AISP.

Beneficios Esperados

73. Dotar a SSP/DF de meios tecnolbgicos eficazes de forma a
racionalizar seus processos de trabalho e a permitir a utilizacdo de informacdes
como fonte para diagnéstico em seguranca publica.
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Dimensodes gue Nao Alcancaram o Nivel Aprimorado

2.1.2. Achado 1 - A dimensdao ESTRATEGIA foi classificada no nivel
intermediério com pontuac&o 5,47 (69,50%)".

Critério
74. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca
na dimensao estratégia, cuja nota minima deve atingir 5,90 pontos (75%).

Analises e Evidéncias
1.1.1.1 Itens auditados
Tabela 10 - Itens auditados — dimensdo ESTRATEGIA

Em relacédo ao referencial estratégico da Secretaria, marque a op¢ao que melhor o

1.1 i
descreve:
w” O referencial estratégico foi formalizado e divulgado interna e externamente
12 Em relacdo ao processo de planejamento estratégico da Secretaria, marque a

opcao que melhor o descreve:
O processo de planejamento estratégico é formalizado e executado de forma periddica

x

1.3 Indique os produtos gerados pelo processo de planejamento estratégico:

W Diagnéstico de Ambiente

w”  Objetivos estratégicos

” Indicadores de desempenho

w”  Mapa estratégico

W  Metas

15 Em relacéo ao p~lano estratégico da Secretaria, marque as opcdes que descrevem
a suaorganizagao:

w” O plano estratégico € formalizado (aprovado e publicado)
O plano estratégico é divulgado a sociedade no sitio eletrénico da Secretaria. Em caso

W positivo, informe o link na internet. Informe o periodo de abrangéncia do plano
estratégico

¥ O plano estratégico é desdobrado em planos taticos (planos setoriais)

% O plano estratégico é desdobrado em planos operacionais (planos de acéo)

7 resposta do questionario = situagdo encontrada - mantém-se a nota original
X resposta do questionario # situacéo encontrada - alteracdo da nota original (+ ou -)
75. Dos 11 itens auditados, 2 deles ndo corresponderam a realidade

da SSP/DF no momento da auditoria, contribuindo negativamente para a nota da
Secretaria na dimensdo ‘ESTRATEGIA”, que foi reduzida de 6,32 para 5,47
(69,50% do méaximo possivel na dimensao).

5 Este percentual representa a relacdo entre a nota ap6s a auditoria e a nota maxima (Nota pds

auditoria/Nota Maxima).
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1.1.1.2 Itens que influenciaram na nota final

76. Os itens em que se detectou divergéncia entre as respostas do
guestionario e a realidade da SSP/DF séo descritos a seguir:

1.2 - Em relacd@o ao processo de planejamento estratégico da Secretaria, marque a
opcéo que melhor o descreve:

[X] O processo de planejamento estratégico é formalizado e executado de forma
periodica.

77. Referente a formalizacdo do planejamento estratégico, a SSP
informou, durante as visitas, que, inicialmente, foi assinado o Termo de
Compromisso n°® 01/2010-SEPLAG™ (DA 19), entre a SSP/DF, a entdo SEPLAG —
Secretaria de Estado de Planejamento, Orcamento e Gestédo e a SEF — Secretaria
de Fazenda, com o objetivo de realizar a Missao Institucional constante do Mapa
Estratégico. Conforme apurado, esse termo constituiu o ponto de partida para a
elaboracao do Plano Estratégico da SSP/DF.

78. Foi elaborada uma cartilha informativa (fls. 1120/1151 do DA 13)
intitulada “Cartilha para: Planejar com Efetividade a Seguranga Publica”. Observa-
se, pelas palavras do Secretario de Seguranca Publica a época, Sr. Sandro
Torres Avelar”, que foi realizado o Curso de Planejamento Estratégico com o
objetivo de elaborar o Plano Estratégico de Seguranca Publica do DF.

79. No proprio Plano (DA 20), lé-se, na introdugdo: “O Plano
Estratégico iniciou com o trabalho elaborado pelos alunos do Curso de
Planejamento Estratégico — Balanced Scorecard (BSC), ocorrido no periodo de 16
a 27 de maio de 2011 na Escola de Governo”.

16 “EXTRATO DO TERMO DE COMPROMISSO No 01/2010-SEPLAG

Processo: 410.001.979/2010 — DAS Partes: GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL x SECRETARIA DE ESTADO DE
SEGURANCA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL COM A INTERVENIENCIA DA SECRETARIA DE ESTADO DE
PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO, DA SECRETARIA DE ESTADO DE FAZENDA. DO OBJETO: O
presente Acordo tem por objeto a pactuacdo de resultados no d&mbito do COMPROMISSADO, a fim de realizar a
MISSAO INSTITUCIONAL descrita no Mapa Estratégico, Anexo |. Paragrafo Unico — Constituem o objeto de
pactuacdo: . os resultados finalisticos expressos no Quadro de Indicadores e Metas constantes do Anexo Il; e Il. as
acBes integrantes do Plano de Acdo constante do Anexo Ill. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS: Os recursos
orgamentarios e financeiros necessarios ao cumprimento deste Compromisso de Resultados serdo estimados e
incluidos nas Leis Orcamentarias Anuais competentes. § 1o. Os valores a serem desembolsados em 2010, via
instrumento proprio, serdo empenhados nos Programas de Trabalho da Secretaria de Estado ou Orgéo Vinculado. §
20. Os valores a serem desembolsados a partir de 2011, serdo incluidos na Lei Orgamentaria Anual de cada
exercicio. DA Vigéncia: O presente Compromisso de Resultados vigorar até 31/12/2011 e podera ser renovado, no
interesse de ambas as partes. DA ASSINATURA: 03/12/2009. DOS Signatéarios: Compromissante: Rogério
Schumann Rosso, na qualidade de Governador do Distrito Federal, e Compromissado: Jodo Monteiro Neto, na
gualidade de Secretario de Estado de Seguranca Publica. Intervenientes: José Itamar Feitosa, na qualidade de
Secretério de Estado de Planejamento, Orcamento e Gestdo e André Clemente Lara de Oliveira, na qualidade de
Secretario de Estado de Fazenda”.

1 “O Planejamento Estratégico adotado pela Secretaria de Seguranga Publica seguird o modelo do Balanced
Scorecard, alinhado com o Planejamento Estratégico do DF. A metodologia foi escolhida por fornecer instrumentos
gerenciais de medida da evolucéo dos objetivos estratégicos tragcados para a Seguranga Publica.

()
Os servidores que ora fazem o Curso de Planejamento Estratégico tem a oportunidade direta de propor os
objetivos, metas, acdes e indicadores para fazer um novo DF em termo de Seguranca Publica.

Dessa forma, agradeco a todos os participantes do Curso de Planejamento Estratégico por mais essa prova de
comprometimento e concitando-os a se dedicarem ao maximo para que ao final tenhamos como resultado um
documento que possa ser compreendido j& como um projeto afetivo do Plano Estratégico da Seguranga Publica do
Distrito Federal (grifamos)”.
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80. A citada cartilha contém um cronograma referente a elaboracao
do plano estratégico em vigor, no qual se observa que a previsdo de conclusao do
plano era julho de 2011. ApGs os tramites necessarios a sua aprovacao, o Plano
Estratégico da SSP para o quadriénio 2012-2015 (DA 20) foi aprovado pela
Portaria SSP-DF n° 37, apenas em 25 de abril de 2012 e divulgado por meio do
Boletim n° 044/2012.

81. A Secretaria realizou planejamentos estratégicos anteriores,
conforme documentos encaminhados por e-mail e anexados aos DA 24 (PE 2004-
2007) e DA 25 (PE 2008-2011). Porém, embora tenham sido elaborados esses
planos, ndo identificamos um processo de planejamento estratégico formal e
continuado, como uma politica da SSP/DF, uma vez que consta que o plano atual
foi iniciado somente com o referido Curso de Planejamento Estratégico ocorrido
em 2011.

1.5. Em relacdo ao plano estratégico da Secretaria, marque as opc¢les que
descrevem a sua organizagao:

[X] O plano estratégico é desdobrado em planos operacionais (planos de acao).

82. Conforme verificado in loco, a Secretaria utiliza o software CA
Clarity PPM, aplicativo que realiza 0 monitoramento do plano estratégico.

83. A pessoa designada, com senha, faz o lancamento dos
indicadores que se ligam as iniciativas e objetivos estratégicos alimentados
mensalmente.

84. Os resultados sao controlados pelo sistema em uma tela,
indicando a execucdo das acOes (nas cores verde, amarelo e vermelho),
conforme ilustra a Figura 8.
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Figura 8 — Controle de Resultados por cores do sistema CA Clarity PPM
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85. Nas fls. 743/761 do DA 13 consta um guia'® que demonstra as
funcionalidades do sistema. No referido documento (fls. 1152/1155) constam
também telas que exemplificam as informacdes apresentadas, como as exibidas a
seqguir:
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Figura 9 — Exemplo de telas extraidas do sistema CA Clarity PPM
86. Encontra-se em andamento trabalho que visa associar, pelo

sistema, as iniciativas estratégicas com os projetos relacionados. A proposta é de
gue o proprio gerente de projeto faca o lancamento no sistema.

87. Na definicdo constante do proprio questionario distribuido as
Organizacbes de Seguranca Publica Estaduais — OSPE, l|é-se: “Planos

80 “CA Clarity PPM v13.1 - Guia de Utilizag&o das funcionalidades de Gestédo do Plano Estratégico — Verséo
para usuarios”,
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operacionais: Os planos operacionais colocam em pratica cada um dos planos taticos
dentro da empresa. Ele é projetado no curto prazo e envolve cada uma das tarefas e
metas da entidade. Deve ser um plano mais detalhado que os outros dois (estratégico e
tatico), tentando explicar cada tarefa isoladamente” (fl. 110-v).

88. Embora haja um acompanhamento da execucdo das agbes no
nivel setorial, ndo sao definidos planos operacionais, de forma mais detalhada,
para indicar as a¢des especificas que visam a execucdo de determinada tarefa ou
0 alcance de uma meta.

89. Diante disso, considerou-se que o plano estratégico nao é
desdobrado em planos operacionais (planos de acéo), razao pela qual ndo houve
pontuagao para esse quesito.

1.1.1.3 ltens que NAO influenciaram na nota final

90. Merece destaque o referencial estratégico, estabelecido pelo
Plano Estratégico 2012-2015"°, Versdo 3.0 (DA 20), que estabelece a misséo, a
visdo e os valores da instituicAo. Foram impressas 500 coOpias do plano
estratégico e distribuidas para os gestores da SSP. Sado realizadas reunifes
trimestrais sobre o andamento do plano estratégico.

91. Conforme apresentado no DA 16, diversos produtos do
planejamento estratégico foram produzidos: objetivos estratégicos, indicadores de
desempenho, mapa estratégico, metas e planos setoriais. No entanto, o
diagnoéstico de ambiente ndo foi realizado, o que constitui uma oportunidade de
melhoria, além dos pontos abordados anteriormente que influenciaram
negativamente na nota final.

A Secretaria nGo executa processo de planejamento estratégico e o plano estratégico atual ndo
gera diagndstico de ambiente e ndo é desdobrado em planos operacionais (planos de ag¢do), o
que pode ocasionar uso inadequado dos recursos disponiveis, gerar ineficiéncia e comprometer
o alcance dos objetivos da instituigdo.

Causas

92. Falta de acdes continuadas que configurem um processo de
planejamento estratégico em longo prazo. Incompletude do plano estratégico,
dada a auséncia de planos operacionais (planos de a¢éo) no PE vigente (2012-
2015).

Efeitos

93. Um plano estratégico sem a definicdo das acdes mais adequadas
pode ocasionar mau aproveitamento dos recursos disponiveis na instituicao,
gerando ineficiéncia e comprometendo o alcance dos objetivos da Secretaria.

¥ Aprovado inicialmente pela Portaria SSP-DF N° 37, de 25 de Abril de 2012 e posteriormente pela Portaria
SSP-DF N° 105, de 07 de Outubro de 2013 (Versédo 3.0) e publicado respectivamente nos Boletins 44/2012 e
108/2013.
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Consideracfes do Auditado / Posicionamento da Equipe de Auditoria

94. Ndo houve manifestacdo do gestor a respeito do presente
achado, razdo pela qual foram mantidos inalterados seus critérios, evidéncias,
causas, efeitos e proposicoes.

Proposicdes

95. Recomendar & SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanca na dimensédo “Estratégia”, implementando os itens de andlise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens encontram-se
listados no Documento de Auditoria n°® 15 em sua verséao final (DA15-final — e-
DOC D2A617DB).

Beneficios Esperados

96. Aprimorar o desempenho dos 6rgdos de seguranca publica no
cumprimento de metas e alcance dos objetivos de forma mensuravel.

2.1.3. Achado 2 - A dimensdo ARRANJOS INSTITUCIONAIS foi classificada
no nivel intermediario com pontuacao 22,95 (72,72%).

Critério
97. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca

na dimensdo arranjos institucionais, cuja nota minima deve atingir 23,67 pontos
(75%).

Andalises e Evidéncias
2.1.3.1. Itens auditados
Tabela 11 - Itens auditados — dimensdo ARRANJOS INSTITUCIONAIS

Sobre o relacionamento entre a alta administracdo da Secretaria (Secretario e
3.1 diretores) e suas unidades subordinadas e vinculadas, marque as opg¢fes que as

descrevem:
. _» A alta administracéo tem acesso a informacoes gerenciais periodicamente para a tomada
¥ de decisdes.
3.1 Identifique os meios em que essas informagdes sdo acessadas:
w” Relatorios impressos.
w”  Sistemas com dados on-line.
w»” Datawarehouse com consultas estruturadas.
” Ferramentas de business intelligence.”
41 Sobre a integracdo da Secretaria com outras entidades responsaveis pela
' seguranca publica, marque as opcdes que a descrevem:
w” A Secretaria participa de Gabinete de Gestéo Integrada Estadual.
W A Secretaria participa de Gabinete de Gestéo Integrada Regional.

% Esse item sofreu alteracdo apdés a manifestagdo do gestor por oportunidade do Relatério Prévio de
Auditoria e sera tratado no tépico “Consideragbes do Auditado”.
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A Secretaria compartilha informac¢des com outros atores governamentais de seu estado
por meio de sistemas informatizados.

A Secretaria compartilha informac6es com atores governamentais dos estados limitrofes
por meio de sistemas informatizados.

Sobre a integracdo da Secretaria com o Gabinete do Governador do Estado,
marque as opg¢des que a descrevem:

A Secretaria presta contas de seus resultados formalmente ao Gabinete do Governador

5 KK

x

do Estado.
Sobre a interacdo da Secretaria com a sociedade, marque as opcdes que a

51 descrevem:

‘ A Secretaria disp6e do(s) seguinte(s) canal(is) direto(s) de comunicacdo com a

sociedade civil:

w”  Internet.

* Disque-dendncia.

”  Ouvidoria.

w” Atendimento presencial.

5.2 Sobre as politicas de governo eletrénico instituidas pela Secretaria:

As competéncias legais e o0 Regimento Interno da Secretaria estdo disponiveis em seu
sitio eletrénico.

A Secretaria oferece servicos a sociedade por meio do seu sitio eletrdbnico. Em caso
positivo, indique os trés principais servicos ofertados: Programas Comunitarios, Disque-
Denuncia e Ouvidoria.

Sobre o arcabouco normativo de seguranca publica, marque as opg¢des que o
descrevem:

A Unidade da Federacdo normatizou as competéncias da Secretaria.

x|\

R
(V)

A Secretaria normatizou as atribuicdes de seus 6rgdos subordinados (Policias Civil e
Militar, Corpo de Bombeiros Militar, Detran e outros, quando for o caso).

A Secretaria normatizou as atribuigdes de suas unidades e departamentos internos.

A Secretaria possui codigo de ética formalizado.

2 0 {ANIAN

7 resposta do questionario = situa¢do encontrada - mantém-se a nota original
X resposta do questiondrio # situacdo encontrada - alteragéo da nota original (+ ou -)

98. Dos 20 itens auditados, 7 deles ndo corresponderam a realidade
da SSP/DF no momento da auditoria, contribuindo negativamente para a nota da
Secretaria na dimensao “Arranjos Institucionais”. Ha 1 item que né&o foi auditado
mas que influenciou positivamente para a nota final por tratar de singularidade do
DF.

99. Em sintese, a nota da SSP/DF foi reduzida de 26,00 para 22,95
(72,72% do maximo possivel na dimensao).


https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/ ?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=88896ED2
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=22824&filter[anoproc]=2014

e-DOC 88896ED2
Proc 22824/2014

Fls.: 263
TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE AUDITORIA
T TERCEIRA DIVISAO DE AUDITORIA

Proc. 22.824/14

Rubrica

2.1.3.2. ltens que influenciaram na nota final

3.1. Sobre o relacionamento entre a alta administracdo da Secretaria (Secretario e
diretores) e suas unidades subordinadas e vinculadas, marque as op¢fes que as
descrevem:

Identifique os meios em que essas informacdes sdo acessadas:

[x] Ferramentas de business intelligence.

100. De forma a comprovar a utilizagcdo pela SSP/DF de ferramentas
de business intelligence?* foi solicitada a apresentacdo de contrato de
implantacdo e/ou manutencdo do sistema®’, sem resposta pela Secretaria até a
conclusao dos trabalhos por esta equipe de auditoria (fl. 86, item 22).

101. Entretanto, na oportunidade da manifestacdo do gestor em
relacdo ao Relatério Prévio de Auditoria, foram apresentados documentos que
suprem as exigéncias impostas a esse item, melhor tratados no tdpico
“Consideragdes do Auditado”.

4.1 Sobre a integracdo da Secretaria com outras entidades responsaveis pela
seguranca publica, marque as opc¢des que a descrevem:

[X] A Secretaria compartilha informacdes com outros atores governamentais de seu
estado por meio de sistemas informatizados.

102. Atualmente a comunicacdo aos outros atores governamentais do
GDF (n&o integrantes da seguranca publica) é realizada eventualmente por meio
de relatérios encaminhados sob demanda e ndo por sistema informatizado. N&o
ha ato que formalize ou normatize essa pratica.

103. Encontra-se em andamento, contudo, a implementacdo do CGI
(Centro de Gestdo Integrada) cujo objetivo € concentrar fisicamente
representantes dos diversos atores governamentais no ambito do GDF, com
poder decisorio, de forma a permitir acdes integradas de maneira tempestiva.

104. Como alternativa, séo realizadas reunides mensais com 0S
CONSEG (Conselhos Comunitarios de Seguranca) em que sdo recebidas e
debatidas demandas da comunidade em relacdo a servigos prestados pelos
diversos 6rgéos do GDF.

105. Assim, dada a inexisténcia de sistema informatizado para a
comunicacdo entre atores da SSP/DF, entendemos nao haver compatibilidade
entre a resposta do questiondrio e a situacdo encontrada.

L “As ferramentas de business inteligence s&o responsaveis pela interface que o usuério final terd com as
informacgdes armazenadas na estrutura de Bl. A ferramenta deve transmitir, principalmente, velocidade,
robustez e facilidade de uso.” Fonte: http://corporate.canaltech.com.br/noticia/business-intelligence/As-
melhores-ferramentas-do-mercado-para-Business-Intelligence/

?Z jtem 22 da Nota de Auditoria 01-22.284/2014-TCDF (fls. 77).
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4.1 Sobre aintegracdo da Secretaria com outras entidades responsaveis pela
seguranca publica, marque as opc¢des que a descrevem:

[X] A Secretaria compartilha informacdes com atores governamentais dos estados
limitrofes por meio de sistemas informatizados.

106. O compartilhamento de informag¢des com os estados limitrofes
nao se da por meio de sistemas informatizados, mas sim por intermédio de
reunides entre os integrantes da RIDE (Rede Integrada de Desenvolvimento do
DF e Entorno) quando das reunides do GGIE (Gabinete de Gestéo Integrada do
Entorno).

107. Tal Gabinete é formalizado por Acordo de Cooperacdo Técnica
firmado entre Unido (Ministério da Justica), DF, MG e GO em 21/05/2013 com a
finalidade de conjugar esfor¢cos entre os participes, permitindo o estabelecimento
e implementacdo de acbes conjuntas de seguranca publica e defesa social no
territério da RIDE. As atas do GGIE dos meses de abril, junho e agosto/2014
constam do DA 8.

108. Na mesma data foi estabelecido Plano de Trabalho GGIE, com
validade de 4 anos.

4.3 Sobre a integracao da Secretaria com o Gabinete do Governador do Estado,
marque as opcdes que a descrevem:

[X] A Secretaria presta contas de seus resultados formalmente ao Gabinete do
Governador do Estado.

1009. N&ao foi localizado documento que comprovasse disponibilizacédo
de informagbes quanto a atividades/resultados da SSP/DF diretamente ao
Governador.

110. O Relatério das Acdes de Seguranca Publica (DA 13, fls.
566/621), divulgado trimestralmente no DODF?® possui bom nivel de
detalhamento das acfes da Secretaria, porém ndo se destina especificamente ao
Governador tampouco trata de informacdes sensiveis necessarias a tomada de
decisdes pelo dirigente maximo distrital.

5.1 Sobre ainteracdo da Secretaria com a sociedade, marque as op¢des que a
descrevem:

A Secretaria dispde do(s) seguinte(s) canal(is) direto(s) de comunicacdo com a sociedade
civil:

[X] Disque-denuncia.

111. Com o objetivo de verificar o funcionamento do servico®
denominado "Disque-Denuncia”, foram feitas chamadas telefébnicas em dias
distintos. Contudo, constatamos que em varias oportunidades nao houve resposta
do atendente, conforme registrado na tabela a seguir:

3 DODF - Diério Oficial do DF
24 Telefones 181 ou 3323-8855 (fls. 110).
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Tabela 12 — Resumo das chamadas telefénicas ao Disque-Denlncia

Data/Hora Resposta do atendente
Telefone: 181 Telefone: 3323-8855

15/08/2014 a 20/08/2014 (vérias tentativas) NAO
19/08/2014 (vérias tentativas) NAO

20/08/2014 (varias tentativas) SIM

22/08/2014 (16:30 hs) NAO NAO
09/09/2014 (17:15 hs) NAO

09/09/2014 (17:28 hs) NAO
09/09/2014 (17:29 hs) NAO

10/09/2014 (11:41) NAO
10/09/2014 (11:40 hs) NAO

10/09/2014 (14:50) SIM

11/09/2014 (14:50) SIM

11/09/2014 (15:16) NAO

112. A titulo de ilustracdo, uma vez mais, no dia 22/08/2014, em

reunido no Tribunal de Contas da Unido, ao telefonarmos para os telefones
33238855 e 181, do servico “Disque-Dendncia” ndo se obteve resposta do
atendente.

113. Desta forma, ainda que o servi¢co “Disque-Denuncia” esteja sendo
oferecido pela SSP/DF, em decorréncia dos diversos chamados telefénicos sem
resposta de qualquer atendente, entendemos que a validagdo deste item do
guestionario encontrou-se prejudicada.

5.2 - Sobre as politicas de governo eletrdnico instituidas pela Secretaria:

[X] A Secretaria oferece servi¢os a sociedade por meio do seu sitio eletrdnico. Em caso
positivo, indique os trés principais servicos ofertados.

Resposta: Programas Comunitarios, Disque-Denuncia e Ouvidoria.

114. Em visita a SSP/DF, tivemos contato com a Ouvidora da
Secretaria, ocasiao em que foram observados os procedimentos adotados para o
atendimento aos reclamantes.

115. Em relagdo aos programas comunitarios, consta do site da
Secretaria o link de acesso que informa acerca dos servicos prestados:
www.ssp.df.gov.br/servicos/[nome do servigo]. Como exemplo, temos o0 programa
‘Picasso nao pichava’ e ‘Esporte a meia noite’.

116. Como o critério para validacdo da resposta ao questionario € de
gue todos os servicos informados pela Secretaria no questionario deveriam estar
em perfeito funcionamento, a fragilidade no atendimento no programa “Disque-
Denuncia” (descrito no tépico 5.1 anterior) prejudicou a nota nesse quesito.

7.1 - Sobre o arcabouco normativo de seguranca publica do seu Estado, marque as
opcdes que o descrevem:

[parcialmente valida] Ha diferenciacdo clara de competéncias entre as esferas
estadual/distrital e municipal.
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117. Tendo em vista o fato singular de o Distrito Federal ndo possuir
esfera municipal, a pontuacao para este item foi majorada até seu valor maximo,
com o objetivo de néo prejudicar a avaliacdo da SSP/DF.

7.2 - Sobre o arcabou¢o normativo de seguranc¢a publica do seu Estado, marque as
opcdes que o descrevem:

[X] A Secretaria normatizou as atribuicdes de suas unidades e departamentos internos.

118. Conforme consta no item 12.3 da resposta do questionario
encaminhado (fls. 105-verso), a SSP ndo possui Departamento Penitenciario, mas
sim uma Subsecretaria do Sistema Penitenciario (SESIPE), subordinada ao
Secretario Adjunto, sem autonomia financeira. Registrou-se que o Sistema
Penitenciario ndo se constitui como Secretaria ou mesmo Departamento da
SSP/DF.

119. Entretanto, nd0 se encontrou na estrutura organizacional®® da
SSP/DF ou em seu Regimento Interno® tal Subsecretaria (SESIPE) e, dentre as
competéncias atribuidas a Secretaria Adjunta, ndo consta referéncia ao sistema
penitenciario.

120. Ainda que cerca de 17% do gasto da SSP/DF seja destinado ao
programa de trabalho ‘Fornecimento de Alimentacdo aos Presidiarios’ (fl. 113),
nao existe formalmente estabelecida no Regimento Interno qualquer
Subsecretaria do Sistema Penitenciario, 0 que evidencia a necessidade de
atualizacao do RI.

121. Da mesma forma, ndo ha no RI, previsdo de Unidade de Controle
Interno (UCI) como evidenciado no Achado 6 o que sugere a desatualizacéo do
normativo em relacéo a estrutura de fato existente.

2.1.3.3. Itens que NAO influenciaram na nota final

122. Da dimensdao ‘ARRANJOS INSTITUCIONAIS’, os itens que
estavam em conformidade com a resposta inicial da SSP/DF constam do DA 22.

123. Registra-se, a seguir, em relacdo ao item 6 da Nota de Auditoria
(fls. 84), os normativos legais dos 6rgaos vinculados a SSP/DF.

Policia Militar Lei Federal n°® 6.450/77, artigo 2°.

Decreto Distrital 30490/2009, artigo. 4°. O Decreto denomina "funcdes

Policia Civil - AR 2
essenciais", o que, em esséncia, sdo competéncias.

CBM Decreto Federal 7.163/2010, artigo 2°.

Regimento Interno art 3°, Il + Lei n® 6.296/1975 art. 1°, 8Unico
DETRAN (vinculacéo) e art. 3° (competéncias) + LODF art. 124-A (vinculagéo a
SSP + competéncias)

% Decreto 33.217/2011.
% Decreto 28.691/2008.
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124. Quanto a este item, a SSP/DF encaminhou a documentacao
constante dos DA 08, DA 09, DA 10 e DA 11.

A falta de compartilhamento de informagées com outros atores governamentais por meio de
sistemas informatizados, a auséncia de canal de comunicagdo eficiente para dentncia, bem
como a falta de atualizacdo de normativos internos e de prestagdo de contas formal dos
resultados ao Governador pode gerar ineficiéncia no desempenho das fun¢ées do drgdo e
comprometer o alcance de melhores resultados.

Causas

125. Falta de providéncias da Secretaria visando ao compartilhamento
de informacdes, via sistema informatizado, com outros atores governamentais do
Distrito Federal ou de estados limitrofes e a criagdo de um canal de comunicacao
eficiente para disque-denuncia; auséncia de medidas administrativas para a
atualizacdo e adequacdo dos normativos internos, bem como para a devida
prestacado de contas formal dos resultados ao Governador do Distrito Federal.

Efeitos

126. Nao atingimento de melhores resultados, tanto em 06rgdos do
Distrito Federal quanto de estados limitrofes, especialmente quanto as atividades
finalisticas; eventual ineficiéncia no desempenho das func¢des da Secretaria.

Consideragcfes do Auditado / Posicionamento da Equipe de Auditoria

127. Convidados a se manifestarem®’ sobre o presente achado, a
Secretaria de Estado de Seguranca Publica apresentou?® (fls. 200/210) o contrato
de prestacdo de servicos n°® 21/2012 que trata da ferramenta de business
intelligence abordada nos 88 100 e 101:

“Processo: 050.000.437/2012. Partes: O Distrito Federal, por intermédio da
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANCA PUBLICA e a Empresa
INTELIGENCIA DE NEGOCIOS, SISTEMAS E INFORMATICA LTDA. Objeto:
O presente contrato tem por objeto a aquisi¢éo de licencas de uso do software
Qlik View para o ambiente de Business Intelligence bem como a contrata¢do do
servico de consultoria de implantagdo e treinamento sobre a utilizagdo do
software QlikView.”

128. Desse modo, uma vez cumprido o requisito para atendimento do
itens 3.1 (88 100 e 101), foi atribuida pontuagdo maxima ao quesito, alterando a

nota final da dimensdo ARRANJOS INSTITUCIONAIS de 22,75 para 22,95,
contudo, permanecendo no nivel intermediario.

2" Oficio n° 9499/2014 — GP (fls. 192)
%8 Oficio n° 392/2014 — SUSPLAC/SSP (fls. 193/226)
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Proposicdes

129. Recomendar & SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanca na dimensdo “Arranjos institucionais”, implementando os itens de
andlise cuja pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens
encontram-se listados no Documento de Auditoria n°® 15 em sua versédo final
(DA15-final — e-DOC D2A617DB).

Beneficios Esperados

130. Melhorar a capacidade de articulacdo da SSP/DF com os demais
orgaos integrantes da Seguranca Publica Distrital e dos estados limitrofes.

2.1.4. Achado 3 - A dimensdo RESULTADOS foi classificada no nivel
intermediario com pontuacgéo 6,26 (73,39%).

Critério
131. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca na
dimensao resultados, cuja nota minima deve atingir 6,40 pontos (75%).

Andalises e Evidéncias
2.1.4.1. Itens auditados

Tabela 13 - Itens auditados — dimensé&o Resultados

Em relacéo a prestacao de contas da atuagdo da Secretaria, marque as opc¢des a

11.1 o
seguir:
g A Secretaria possibilita a sociedade formas de participacdo no controle de suas
v politicas publicas.
* A Secretaria divulga cédigo de ética profissional.
w” A Secretaria se responsabiliza formalmente em relacéo aos resultados de suas agoes.
% A Secretaria divulga estatisticas criminais a sociedade.
g A Secretaria divulga para a sociedade os beneficios produzidos pela politica de
v seguranca publica.
w” O Estado divulga os resultados da politica de seguranga publica.
11.2 Emrelagao a avaliacédo do trabalho da Secretaria, marque as opgdes a seguir:

Tribunal de Contas Estadual/do Distrito Federal (TCDF)

Controladoria-Geral do Estado/Distrito Federal ou 6rgdo equivalente

Tribunal de Contas da Unido

Controladoria-Geral da Unido

Secretaria Nacional de Seguranca Puablica - Senasp

Secretaria de Transparéncia do GDF

LT AR

Em relagdo a avaliacéo do trabalho da Secretaria, marque as opgdes a seguir:

A Secretaria possui procedimentos para a responsabilizacdo de seus servidores.

A Secretaria possui competéncia para responsabilizar os servidores da Policia Civil.

A Secretaria possui competéncia para responsabilizar os servidores da Policia Militar.
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A Secretaria oferece meios para que a sociedade comunique irregularidades praticadas
por seus servidores, incluindo aqui os servidores das policias civil e militar.

\
TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL
\ SECRETARIA DE AUDITORIA
T TERCEIRA DIVISAO DE AUDITORIA
% A unidade de corregedoria das policias se encontra na estrutura da Secretaria.

” resposta do questionario = situacdo encontrada - mantém-se a nota original
X resposta do questionario # situagdo encontrada - alterag&do da nota original (+ ou -)
132. Dos 14 itens auditados, 4 deles ndo corresponderam a realidade

da SSP/DF no momento da auditoria, contribuindo negativamente para a nota da
Secretaria na dimenséao “Resultados”, que foi reduzida de 8,06 para 6,26 (73,39%
do maximo possivel na dimensao)

2.1.4.2. ltens que influenciaram na nota final

133. A seguir, sintetizamos os itens que contribuiram para a reducdo
da nota da SSP/DF.

11.1 - Em relac&o a prestacdo de contas da atuacdo da Secretaria®®, marque as
opcoes a seguir:

[X] A Secretaria divulga cédigo de ética profissional.
[X] A Secretaria divulga estatisticas criminais a sociedade.

134. Conforme consta no item 1 da fl. 83, a assessoria juridica da
SSP/DF informa que o codigo de ética da SSP/DF encontra-se em elaboracéo
(processo 050.000.692/2014).

135. Quanto a divulgacdo das estatisticas criminais, em consulta ao
site http://www.ssp.df.qov.br/estatisticas/serie-historica.html, verificou-se*® que a
Gltima atualizacdo disponibilizada no site refere-se tdo somente ao primeiro
quadrimestre de 2013, ou seja, ndo ha dados atualizados.

136. Assim, entendemos que, para o item 11.1, ndo houve
documentacdo comprobatéria que referendasse a resposta original da SSP/DF.

11.2 - Em relacéo a avaliacao do trabalho da Secretaria, marque as op¢cdes a seguir:
A Secretaria foi avaliada pelo(s) seguinte(s) 6rgao(s):
[X] Secretaria Nacional de Seguranca Publica — Senasp.

137. Em atendimento a Nota de Auditoria 01-22.824/2014, item 27 (fl.
77), que solicitou documentacdo que comprovasse a avaliacdo da SSP/DF por
orgdos de controle e/ou Senasp, foi encaminhado o Memorando n° 249-
DOF/SUAG/SSP (DA 3).

138. Contudo, no citado memorando, ha referéncia, somente, a
apreciacdo pela Secretaria de Transparéncia do DF:

“Controladoria Geral da Secretaria de Estado de Transparéncia e

% Respostas do questionario encaminhado a SSP/DF (fls. 104-verso).
% Consulta efetuada em 15 e 22.09.14.
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Controle do DF, realiza anualmente Auditorias na execugdo da
Secretaria de Estado de Seguranca Publica e, encaminha os Relatorios
constantes de processo de Tomada de Contas Anual do Ordenador
para apreciacdo do Controle Externo- TCDF.”

139. Desta forma, entende-se que, para o0 item em questdo, a
documentacdo ndo abarcou o solicitado, ou seja, a avaliacdo pela Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (Senasp).

11.3 - Em relacéo a responsabilizacao disciplinar dos servidores e das autoridades
da Secretaria, marque as opcdes a seguir:

[X] A unidade de corregedoria das policias se encontra na estrutura da Secretaria.

140. Apoés a analise da estrutura organizacional da SSP/DF (Decreto
33217/2011) e, ainda, do Regimento Interno (Decreto 28.691/2008) nao foi
localizada a wunidade de corregedoria das policias em sua estrutura
organizacional.

2.1.4.3. ltens que NAO influenciaram na nota final

141. Vale registrar que, em relacdo aos instrumentos ofertados a
sociedade para controle das politicas publicas da SSP/DF, informou-se sobre a
criacdo dos Conselhos Operacionais Regionais (COR)** e do Conselho
Comunitéario de Seguranca da Regido Administrativa (CONSEG)*, sendo que a
principal forma de participacdo da sociedade se resume aos CONSEG.

142. Foi realizada visita & Subsecretaria de Programas Comunitarios
(SUPROC), quando o coordenador dos CONSEG explanou o seu funcionamento,
0 qual se baseia na realizacdo de reunides mensais em cada Regiao
Administrativa com a participacdo da comunidade. Foram apresentadas as
estruturas, funcionamento e tratamento das informacdes oriundas dos CONSEG
e, com isto, sdo geradas atas de reunides, catalogadas as demandas cujos
retornos séo levados nas reunides seguintes, além de estatisticas.

A inexisténcia de cddigo de ética causa falta de orienta¢Go aos servidores, a divulgagdo de
estatisticas criminais desatualizadas a sociedade provoca desinforma¢do e a falta de
atualizagdo dos normativos internos (com referéncia a unidade de corregedoria de policias)
pode causar ineficiéncia das atividades de correigdo.

Causas
143. Falta de providéncias da Secretaria visando a elaboracdo e

bY

divulgagdo do codigo de ética profissional e a atualizagdo das estatisticas
criminais no sitio eletrénico; falta de atualizacdo dos normativos internos.

% Decreto n° 33.882, de 29 de agosto de 2012 (AISP/RISP e COR)
%2 Decreto n° 34.747, de 17 de outubro de 2013 (CONSEG)
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Efeitos

144, Falta de orientagcdo aos servidores quanto aos procedimentos
éticos; desinformacdo por parte da sociedade, quanto aos indices de
criminalidade; eventual ineficiéncia das atividades de correicao.

Consideragfes do Auditado / Posicionamento da Equipe de Auditoria

145. Ndo houve manifestacdo do gestor a respeito do presente
achado, razdo pela qual foram mantidos inalterados seus critérios, evidéncias,
causas, efeitos e proposicoes.

Proposicfes

146. Recomendar & SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanca na dimensédo “Resultados”, implementando os itens de analise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens encontram-se
listados no Documento de Auditoria n® 15 em sua verséao final (DA15-final — e-
DOC D2A617DB).

Beneficios Esperados

147. Ajustar a politica de seguranca publica distrital a partir dos
resultados alcancados além de avaliar suas fraquezas e 0s riscos a que seus
objetivos estdo expostos.

2.1.5. Achado 4 - A dimensdo GESTAO foi classificada no nivel inicial com
pontuacéo 9,27 (46,89%).

Critério
148. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca na
dimensao gestao, cuja nota minima deve atingir 14,83 pontos (75%).

Andlises e Evidéncias
2.1.5.1. Itens auditados

Tabela 14 - Itens auditados — dimensdo GESTAO

Em relagcdo a estrutura organizacional da Secretaria, marque as opgoes a seguir:

12.1
% O organograma divulgado no sitio eletrdnico da Secretaria se encontra atualizado em
relacdo ao ato (lei, decreto, portaria etc) que estabelece sua estrutura organizacional.

O instrumento que estabelece a estrutura organizacional da Secretaria define de forma
clara as responsabilidades das suas diversas unidades.

Em relagado aos processos finalisticos conduzidos pela Secretaria, marque as
opcdes a seguir:

Os processos finalisticos da Secretaria foram estabelecidos formalmente.
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A Secretaria identifica seus processos criticos de negécio.

Ha sistema(s) informatizado(s) que dao suporte aos processos finalisticos.

A Secretaria possui indicadores de resultados de seus processos finalisticos.

A Secretaria atualiza os indicadores de seus processos finalisticos em seus sistemas de
TI.

x %I%\ % <e>

A Secretaria possui seus processos finalisticos mapeados em esquemas conceituais.

=Y
B
=

Em relacdo aos processos de apoio da Secretaria, marque as op¢cdes a seguir:
A Secretaria mapeou seus processos de trabalho de acordo com niveis de criticidade.
A Secretaria mapeou seus processos de apoio.

A Secretaria formalizou seus processos de apoio.

Sobre os processos de apoio relativos a licitagcdes e contratos, marque as opcdes
a seguir:

A Secretaria divulga seus editais de licitagdes em seu sitio eletrénico, ressalvadas as
informacdes sigilosas.

AAKX

o
B
(V)

A Secretaria divulga seus contratos em seu sitio eletrdnico, ressalvadas as informacdes
sigilosas.

Sobre os processos de apoio relativos a convénios e instrumentos congéneres,
celebrados com o Governo Federal, marque as opc¢des a seguir:

A Secretaria divulga os convénios firmados em seu sitio eletrénico, ressalvadas as
informacdes sigilosas.

5 %%

x

g resposta do questionario = situagdo encontrada - mantém-se a nota original
* resposta do questionario # situacdo encontrada - alteragdo da nota original (+ ou -)
149. Dos 14 itens auditados, 13 deles ndo corresponderam a realidade

da SSP/DF no momento da auditoria, sendo que 11 contribuiram negativamente e
2 positivamente para a nota da Secretaria na dimensao “GESTAO”.

150. Em sintese sua nota foi reduzida de 12,03 para 9,27 (46,88% do
maximo possivel para a dimensao).

2.1.5.2. Itens que influenciaram na nota final

12.1. Em relacéo a estrutura organizacional da Secretaria, marque as opc¢des a
seqguir:

[X] O organograma divulgado no sitio eletrdnico da Secretaria se encontra atualizado em
relacdo ao ato (lei, decreto, portaria, etc.) que estabelece sua estrutura organizacional.

[X] O instrumento que estabelece a estrutura organizacional da Secretaria define, de
forma clara, as responsabilidades das suas diversas unidades.

151. O organograma da SSP/DF néo é divulgado no sitio eletrénico.
Consta apenas o Regimento Interno, que pode ser acessado por duas formas
distintas: pelo menu principal®® ou pelo quadro® “Acesso a informac&o” (icone:

D,

% Opgao “Legislagdo” “Decreto do Regimento Interno”. Enderego: http://www.ssp.df.gov.br/legislacao.html.

*  No quadro “Menu de Acesso a Informagdo”, opg¢bes ‘Institucional/Estrutura”. Enderego:
http://www.ssp.df.gov.br/institucional/estrutura.html.
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152. O instrumento que estabelece a estrutura organizacional da
Secretaria, ou seja, 0 Regimento Interno, ndo define claramente as
responsabilidades das unidades, de acordo com essa auditoria, conforme descrito
nos 88118 a 120 sobre a Subsecretaria do Sistema Penitenciario e no § 121
sobre a Unidade de Controle Interno, objeto do Achado 6.

13.1. Em relacdo aos processos finalisticos conduzidos pela Secretaria, marque as
opcodes a seqguir:

Resposta da SSP/DF:
[X] Os processos finalisticos da Secretaria foram estabelecidos formalmente.

[X] A Secretaria identifica seus processos criticos de negocio.

[X] A Secretaria possui seus processos finalisticos mapeados em esquemas conceituais.

[X] A Secretaria atualiza os indicadores de seus processos finalisticos em seus sistemas.

153. Foram encaminhados diversos documentos em meio digital que,
contudo, ndo assinalam o mapeamento de processos em esquemas conceituais
nem estabelecem formalmente os processos finalisticos® (fls. 802/892 — DA 13) e,
portanto, ndo atendem ao solicitado.

154, No proprio oficio que encaminhou as respostas oficiais a Nota de
Auditoria 01-22.824/13 (fls. 82/88 do processo ou fls. 9/15 do DA 13) a SSP
reconheceu no item 35 o fato: “A Secretaria ndo dispde de acompanhamento
sistematico dos indicadores dos processos”. Dessa forma, conclui-se que o item
nao deve ser pontuado.

155. Por sua vez, existem indicadores referentes as iniciativas
estratégicas estabelecidas no plano estratégico, englobando processos
finalisticos e processos de apoio que podem ser mensuradas no Sistema CA
Clarity PPM, utilizado na SSP/DF. Desta forma, para o item ‘A Secretaria atualiza
os indicadores de seus processos finalisticos em seus sistemas de TI', a SSP/DF
obteve a pontuacdo maxima.

156. Outrossim, ndo foram identificados os processos criticos de
negocio, diferentemente do que foi assinalado no questionario, no qual séo
definidos como “processos que contribuem de forma direta e preponderante para
a consecucdo dos objetivos estratégicos da entidade”. Assim, se nao sao
identificados, o alcance desses objetivos pode estar comprometido. Dessa forma,
compreende-se que a jurisdicionada ndo atende a esse quesito.

14.1. Em relacdo aos processos de apoio da Secretaria, marque as opcdes a seguir:
Resposta da SSP/DF:
[X] A Secretaria mapeou seus processos de trabalho de acordo com niveis de criticidade.

[X] A Secretaria mapeou seus processos de apoio.

[X] Secretaria formalizou seus processos de apoio.

% Decreto Distrital n° 31.482/2010; Decreto Distrital n® 34.178/2013; Lei n° 5.281/2013; Normas Gerais de
Acdo da Central Integrada de Atendimento e Despacho — CIADE; Portaria n°® 142/2005; Portaria/CIADE n°
001/2014; Procedimento Operacional Padrao — POP da CIADE; e Decreto n° 34.747/2013.
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157. Conforme observado na analise do item anterior, a Secretaria ndo
estabeleceu formalmente os processos finalisticos. Além disso, ndo mapeou 0s
processos de trabalho de acordo com niveis de criticidade.

158. A respeito, a jurisdicionada®® ilustrou:

“A Secretaria de Estado de Seguranc¢a Publica do DF tem a rotina de
procedimentos para proporcionar o apoio administrativo bem definido,
entretanto, ndo formalizado em um documento”.

159. Desta forma, a propria Secretaria reconhece nao ter mapeado
nem formalizado os processos de apoio, possuindo apenas uma rotina de
procedimentos.

160. Processos de apoio, conforme definido no questionario Perfil
IGovSeg 2013 (DA 2), sao “processos que contribuem para a execucdo de
alguma atividade-fim da organizacdo. Exemplos: gestdo de pessoas, gestdo de
material e gestdo de tecnologia da informacao (TI)”. Assim, a auséncia de
formalizacdo dos processos de apoio podem prejudicar a execucao de atividades
finalisticas e consequentemente o alcance de resultados.

14.2. Sobre o0s processos de apoio relativos a licitagbes e contratos, marque as
opcoes a seqguir:

[X] A Secretaria divulga seus editais de licitacdes em seu sitio eletrénico, ressalvadas as
informacdes sigilosas.

[X] A Secretaria divulga seus contratos em seu sitio eletrbnico, ressalvadas as
informacdes sigilosas.

161. O sitio eletrbnico da SSP apresenta um link com a relagdo das
licitagbes realizadas¥.desde 2012, intitulado “Demonstrativo das licitagbes
realizadas pela Secretaria de Estado de Seguranca Publica do Distrito Federal”,
conforme ilustra a Figura a seguir.

% Oficio n° 295/2014 — SUSPLAC/SSP (fls. 82/88) com referéncia ao item 28 da Nota de Auditoria n® 01-
22.824/2014

%" Sitio da SSP - www.ssp.df.gov.br - quadro “Acesso a informagédo”, opgéo Licitagbes e Contratos/Licitagées:
http://www.ssp.df.gov.br/licitacoes-e-contratos/licitacoes.html
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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL w
SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGA PUBLICA

SUBSECRETARIA DE ADMINISTRACAO GERAL GDF

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO s os v DF

DEMONSTRATIVO DAS LICITACOES REALIZADAS PELA SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGA PUBLICA DO DISTRITO FEDERAL*

N2 DATA OBIETO E DESCRICAO DOS ITENS A SEREM ABERTURA
PROCESSO MODALIDADE SITUACAD
EDITAL PUBLICACAD LICITADOS DATA HORA LOcAL

Construgdo do Bloco € do Centro de Progressdo

01/2012 050.000.471/2012 28f01/2013 | Cencorréncia . e
Penitencidria.

14/03/2013 | 14 horas Auditério S5P | Concluida

Pregdo Presencial

01/2012 | 050.000.523/2012 | 01/o8f2012 | S TN

Aquisicdo de 7 aparelhos de scanneride corpo. 23/08/2012 | 14horas Auditdrio SSP | Concluide

Registro de Precos de Sistema de Comunicacdes de
Ridio Troncalizado - PMR (Professional Mobile
Radio) de padrdo aberto [TETRA - Terrestrial Trunked

Radio) para aplicacdo em comunicagdes criticas de Suspensdo de todos os atos
Seguranca Pdblica, multissitio, digital, compeosto de administrativos
02/2012 050.000.851/2012 20/03/2013 Pregdo Presencial | equipamento de radiocomunicacdo, comutagdo, 27/08/2013 | 09:30 Auditério SSP decorrentes do  Pregdo,
Internacional controle, sinalizagdo, alimentacdo, sistema conforme determinagdo do
irradiante, sistema de geréncia, servicos de Juiz da 52 Vara de Fazenda
instalagdo, treinamento, operacdo inicial assistida, Publica do DF.

com garantia, visando a implantacio para todos os
meios operacionals integrantes da Policia Militar do
Distrito Federal

Figura 10 — Demonstrativo das licitagcdes realizadas pela SSP/DF

162. Ao final do relatério, é fornecido um e-mail para que o usuario
solicite as informacdes a respeito da licitacdo que deseja consultar:

( * ) De acordo com a descentralizagdo do regime de compras aprovada pelo Decreto n? 33.608/2012.
NOTAS: 1) Nossos Pregdes Eletrénicos sdo realizados no Portal de Compras do Governo Federal, www.comprasnet.gov.br. Nossa UASG é 450107.
2) Nossos editais de licitagSes podem ser solicitados através do e-mail cpl@ssp.df.gov.br.

Brasilia, 20 de maio de 2014.

Figura 11 — e-mail para solicitacdo de informacdes sobre licitacfes

163. Conforme se observa, ndo ha como acessar diretamente as
informagdes sobre as licitagbes por meio eletronico. A requisicdo por e-mail
retarda a efetivagdo da consulta, o que pode prejudicar a obtencédo tempestiva
das informacdes desejadas.

164. Com relacdo aos contratos, o sitio eletrdnico da SSP apresenta
um link com a relacdo dos contratos com fim da vigéncia a partir de 201338
conforme ilustra a Figura a seguir.

Proc 22824/2014

SECRETARIA DE ESTADO DE SEGURANGA PUBLICA
SUBSECRETARIA DE ADMINISTRAGAO GERAL \ ‘9
S DIRETORIA DE ORGAMENTO E FINANGAS GDF
VALOR DO INICIO DA FIM DA
N2 CONTRATO| N2 PROCESSO NOME DA EMPRESA OBJETO
CONTRATO VIGENCIA VIGENCIA

FORNECIMENTO DE ALIMENTAGAO PREPARADA | RS 45.698.560,62

002/2007 050.000.785/2006 O UNIVERSITARIO RESTAURANTE 12/09/2007 12/09/2013

PARA CIR e PDF I P/ 60 meses
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO PREPARADA RS 52.525.179
003/2007 050.000.785/2006 CIAL COMERCIO PARA CDP/PDF Il P/ 60 meses 12/09/2007 12/09/2013
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO PREPARADA
004/2013 050.000.785/2006 CONFERE COMERCIO PARA CPP,"PFDE RS 3.586.270,00 21/02/2013 19/08/2013

Figura 12 — Relagéo dos contratos firmados pela SSP/DF

165. Porém, ndo é oferecido ao internauta qualquer meio de obtencéo
das informac0es relativas aos contratos.

% Sitio da SSP - www.ssp.df.gov.br - quadro “Acesso a informagao”, opgao Licitagbes e Contratos/Contratos:
http://www.ssp.df.gov.br/licitacoes-e-contratos/contratos.html.
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14.3. Sobre os processos de apoio relativos a convénios e instrumentos
congéneres, celebrados com o Governo Federal, marque as op¢des a seguir:

[X] A Secretaria divulga os convénios firmados em seu sitio eletrénico, ressalvadas as
informagoes sigilosas.

166. O sitio eletrénico da SSP apresenta 2 links com a relacdo dos
convénios firmados pela SSP/DF¥®, porém, ndo é exibida qualquer informacéao
para que seja efetuada a consulta ao convénio desejado:

v' Convénios, firmados a partir de 2007, que envolvem recursos financeiros,
apresentando a situacdo no exercicio de 2012 até abril de 2013.

uadro Demonstrativo da Situaciio Atual dos Convénios Firmados pela SSP (que envolvem Recursos Financeiros) - EXERCICI0 2012
P q
o c . . , T Prorrogag
Ano Convéni Obieto | Origem Orgio Valor do | Valor do MJ |Valor Total| Data de [Vigén| SITUACAO Processo o
o l B Beneficiado| GDF (RS) (RS) (RS) Assinatura | cia ATUAL Abertura
E— —_— Vigéncia
Sol prorrog,
Con até
véni 19/03/2012
on® Aquisilo Aprovagio
- vl A1
1 L18/ de Scanner [FUNPEN | SESIPE 336.000,001 3.024.000,003.360.000,00 19/12/2007 1912 EM EXECUCAO 0400.000.621/2 tecnica,
~ 2007 de C 2012 007 enviado a
g - ¢ Lompa Consultori
DEP a Juridica
EN do MJ para
parecer
SUB TOTAL 336.000,001 3.024.000,008.360.000,00

Figura 13 — Relacédo dos convénios firmados pela SSP/DF de 2007 a abril de 2013.
v' Convénios ap6s abril de 2013.

Convénio n® 700759/2008 — SENAD
Processo n°.: 050.000.300/2009

Objeto: Construgcdo das instalagdes do canil da Divisdo de Operagbes Especiais da
PCDF.

Link de Acesso:
https://www.convenios.gov.br/siconv/proposta/ConsultarProposta/ConsultarProposta.do

Convénio n® 703.955/2009 - SENASP
Processo n°.: 050.001.620/2009

Objeto: Ampliagdo da capacidade operacional aérea da Policia Militar do Distrito
Federal com a aquisicdo de aeronave de asas rotativas
multimisséao leve.

Link de Acesso:
https://www.convenios.gov.br/siconv/proposta/ConsultarProposta/ConsultarProposta.do

Figura 14 — Relac&o dos convénios firmados pela SSP/DF apés abril de 2013.

¥ Sito da SSP - www.ssp.df.gov.br - quadro “Acesso a informagdo”, opg¢do Convénios:

http://www.ssp.df.gov.br/convenios.html.
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167. Todos os links para acesso aos dados sdo 0S mesmos:
https://www.convenios.gov.br/siconv/proposta/ConsultarProposta/ConsultarProposta.do.

168. O sistema a que remetem € o SICONV - Sistema de Convénios
do Governo Federal. A consulta aos dados do convénio ndo é direta, e tampouco
explicada ao usuario.

169. Para que seja consultado o convénio desejado®, € necessario
entrar em op¢des e campos que dificultam a pesquisa. Assim, pelo fato de
inexistir uma consulta direta aos dados, considerou-se que esse item nao deve
ser pontuado.

13.1. Em relacao aos processos finalisticos conduzidos pela Secretaria, marque as
opcoOes a seguir:

[X] A Secretaria possui indicadores de resultados de seus processos finalisticos.

[X] A Secretaria atualiza os indicadores de seus processos finalisticos em seus sistemas
de TI.

170. No Plano Estratégico 2012-2015, versao 3.0 (DA 20), os
indicadores de resultado estdo demonstrados nas fichas técnicas constantes as
fls. 25/81. Porém, as informacfes ndo especificam se 0s processos Ssao
finalisticos ou de apoio. Apesar disso, € possivel extrair as informacdes que
demonstram os indicadores de resultado dos processos finalisticos. Por essa
razao, optou-se por pontuar esse quesito, diferentemente da resposta dada no
questionério Perfil GovSeg 2013 (DA 2).

171. Com referéncia a atualizacdo dos indicadores dos processos
finalisticos da Secretaria nos sistemas de Tl, de forma distinta do informado no
guestionario, essas informacdes sdo atualizadas no sistema CA Clarity PPM
conforme exposto nos 88 82 a 85 do Achado 1.

172. Como se pode observar, ha a exibicdo dos indicadores de
resultado, inclusive com a medi¢do atual em relacdo a meta. Esses indicadores,
conforme apurado durante as visitas a SSP, sdo atualizados mensalmente.

2.1.5.3. Itens que NAO influenciaram na nota final

173. Dos itens que néo influenciaram a nota final, merece destaque o
seguinte:

13.1. Em relagao aos processos finalisticos conduzidos pela Secretaria, marque as
opcoOes a seguir:

[X] Ha sistema(s) informatizado(s) que dao suporte aos processos finalisticos.

174. Foi realizada visita a SSP para conhecimento dos sistemas de
suporte aos processos finalisticos, dos quais se destacam:

0 A consulta deve ser feita pelo Portal dos Convénios: https://www.convenios.gov.br/siconv, opgbes “Acesso
Livre” e *“Consultar Convénios/Pré-Convénios. Depois deve ser preenchido o campo “Numero do
Convénio/Pré-Convénio, clicar em “Consultar” e novamente na linha do convénio para se obter os dados.
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Tabela 15 — Relacado dos sistemas informatizados utilizados pela SSP/DF.

Sistema

informatizado Descrigao

SGO - Sistema de | O sistema gerencia diversas ocorréncias (CBMDF, PMDF, Detran) e
Gerenciamento de | fornece dados constantemente atualizados. Os dados sédo tratados e as
Ocorréncias informacdes sdo entdo replicadas para o publico interno. Por meio do
controle do registro de ocorréncias, é possivel visualizar os locais dos
fatos, além de outras informacgdes Uteis que visam a orientar as acées com
vista a reducédo da criminalidade.

Millenium Base de dados utilizada pela PCDF para controlar as ocorréncias criminais,
sendo que algumas bases séo replicadas para a SSP/DF.

Polaris Usado pela PCDF para acesso as ocorréncias. Os relatérios sao diarios.
Aquiles Interface que integra os painéis do SGO e do Polaris.
175. A CIADE - Central Integrada de Atendimento e Despacho

coordena os envios de recursos materiais e efetivo para atendimento as
ocorréncias. As forcas operacionais de cada AISP (Area Integrada de Seguranca
Plblica) ndo tem acesso on-line aos dados e informacdes do sistema (SGO),
porém sdo informados por meio de relatérios diarios de acompanhamento de
ocorréncias criminais registradas encaminhadas via correio eletrbnico
diariamente, pela manha.

176. Por fazer parte da estrutura organizacional da Secretaria de
Saude, o SAMU nao se encontra integrado ao CIADE, fato que ocasiona, por
vezes, o envio duplicado de equipes de socorro (SAMU e CBMDF).

177. Encontra-se em estruturacéo o Centro de Gestéo Integrada (CGl),
cujo objetivo é concentrar fisicamente representantes dos diversos atores
governamentais no ambito do GDF, com poder decisério, de forma a permitir
acOes integradas de maneira tempestiva.

A desatualizagdo da estrutura organizacional, associada as falhas com relagéo a administra¢éo
dos processos finalisticos e de apoio podem gerar perda de eficiéncia, enquanto a ndo
divulgagdo do organograma da Secretaria e divulgagdo inadequada ou incompleta das
informagdes sobre editais de licitagdio, convénios e contratos ocasiona desinformagdo por parte
da sociedade. Por outro lado, um resultado positivo importante é a existéncia de sistemas
informatizados que ddo suporte aos processos finalisticos, com utilizagdo e acompanhamento
dos seus indicadores de resultado.

Causas

178. Auséncia de medidas administrativas para a atualizacdo e
adequacdo da estrutura organizacional e correta divulgacdo, bem como para
estabelecimento formal e mapeamento dos processos finalisticos e de apoio e
para a identificacdo dos processos criticos de negocio da Secretaria; falta de
acOes visando disponibilizar as informacdes relativas aos editais de licitacao,
contratos e convénios.
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Efeitos

179. Falta de orientacdo aos servidores quanto as atividades a serem
desempenhadas e utilizacdo de recursos em acdes nédo prioritarias, o que pode
gerar perda de eficiéncia; comprometimento da transparéncia, que ocasiona
desinformacéo por parte da sociedade.

Consideracfes do Auditado / Posicionamento da Equipe de Auditoria

180. N&do houve manifestacdo do gestor a respeito do presente
achado, razdo pela qual foram mantidos inalterados seus critérios, evidéncias,
causas, efeitos e proposicoes.

Proposicbes

181. Recomendar a SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanca na dimensdo “Gestdo”, implementando os itens de andlise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens encontram-se
listados no Documento de Auditoria n°® 15 em sua versao final (DA15-final — e-
DOC D2A617DB).

Beneficios Esperados

182. Garantir a SSP/DF a coordenacdo central das politicas de
seguranca publica distrital, identificando processos de maior criticidade de
maneira a formaliza-los e acompanha-los por meio de indicadores.

2.1.6. Achado 5 - A dimensdao CONTROLES foi classificada no nivel
insuficiente com pontuacgéo 1,92 (26,93%).

Critério
183. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca na
dimenséao controles, cuja nota minima deve atingir 5,35 pontos (75%).

Andlises e Evidéncias
2.1.6.1. Itens auditados
Tabela 16 — Itens auditados — dimensdo CONTROLES

19.1 Em relagdo aos controles internos da Secretaria, marque os itens:

A unidade de controle interno esta subordinada diretamente a alta administragdo da
Secretaria.

Os procedimentos de controle interno séo formalizados.

As competéncias da unidade de controle interno sdo formalizadas.

AN\ X x

Os processos de trabalho da unidade de controle interno sédo formalizados.

” resposta do questiondrio = situacdo encontrada - mantém-se a nota original
X resposta do questiondrio # situacdo encontrada - alteragéo da nota original (+ ou -)
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184. Dos 4 itens auditados, 3 deles ndo corresponderam a realidade da
SSP/DF no momento da auditoria, contribuindo negativamente para a nota da
Secretaria na dimensao “Controle” que foi reduzida de 3,24 para 1,92 (26,92% do
maximo possivel na dimenséo).

2.1.6.2. Itens que influenciaram na nota final

185. Os itens em que se detectou divergéncia entre as respostas do
questionario e a situacao atual da SSP/DF sao descritos a sequir:

19.1 - Em relacéo aos controles internos da Secretaria, marque os itens:

[X] A unidade de controle interno esta subordinada diretamente a alta administragéo da
Secretaria.

186. N&o obstante a SSP/DF tenha respondido positivamente a esse
item do questionario, ndo consta em seu Regimento Interno** mencao & referida
Unidade de Controle Interno (UCI).

187. O Decreto n° 32.752/2011 dispBe sobre a criacdo de UCIs em
cada Secretaria de Estado, que deverao ser previstas nos respectivos regimentos
internos e dirigidas exclusivamente por servidor da carreira de Auditoria de
Controle Interno do DF.

188. Tais Unidades subordinam-se normativa e tecnicamente a
Secretaria de Estado de Transparéncia e Controle do DF (STC)* e devem,
necessariamente, comgor a estrutura organizacional dos 6rgédos equiparados a
Secretarias de Estado®.

19.1 - Em relagdo aos controles internos da Secretaria, marque os itens:
[X] Os procedimentos de controle interno sé&o formalizados.
[X] Os processos de trabalho da unidade de controle interno sdo formalizados.

189. Por meio do Memorando n° 012/2014-UCI/GAB/SSP (DA 04) é
possivel concluir a inexisténcia de procedimentos de controle interno bem como
de processos de trabalho formalizados:

“..estdo sendo desenvolvidos, em conjunto com a Secretaria de
Transparéncia e Controle do DF, diversas rotinas objetivando o
levantamento e o tratamento de dados extraidos dos sistemas
institucionais do GDF, bem como outras atividades que possam
resultar na efetiva formalizacdo dos referidos processos de
trabalho.”

190. Nesse sentido, cabe destacar a elaboragao de “Ficha de Desafios
Setoriais”, em que constam os objetivos, iniciativas e agdes necessarias ao
incremento do nivel de Governanca da SSP/DF, com o0s respectivos

“! Decreto n° 28.691/2008
42 Decreto n° 34.367/2013, art 1°, § Gnico.
43 Decreto n° 34.367/2013, art 4°.
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responsaveis, e previsao de inicio e entrega dos produtos, conforme constam as
folhas 6/7 do DA 04.

2.1.6.3. ltens que NAO influenciaram na nota final

191. O item que se segue € aquele cuja resposta do questionario
corresponde a realidade da SSP/DF observada durante os trabalhos de auditoria:

19.1 - Em relagéo aos controles internos da Secretaria, marque os itens:

[X] As competéncias da unidade de controle interno sédo formalizadas.

192. O Decreto Distrital n° 34.367/2013 dispde sobre as competéncias
das Unidades de Controle Interno (UCI), subordinadas normativa e tecnicamente
a STC, porém inseridas na estrutura organizacional de cada Secretaria de Estado.

193. Entretanto, o Regimento Interno da SSP/DF néo foi atualizado de
forma a prever a inclusdo da UCI em sua estrutura, conforme preceitua o
Decreto* de criacéo dessas Unidades:

“Art. 1° Devera ser prevista na nova estrutura organizacional
e no regimento interno de cada Secretaria de Estado,
Unidade de Controle Interno composta por servidores da
carreira Auditoria de Controle Interno do Distrito Federal.”

A inexisténcia de subordinagdo direta da Unidade de Controle Interno — UCI a alta
administracdo da Secretaria, bem como a auséncia de formalizacdo dos procedimentos de
controle interno e dos processos de trabalho na UCI provocam perda de eficiéncia na
comunicag¢do entre a UCI e a alta administragdo e nos trabalhos desenvolvidos, o que pode
afetar os resultados relativos a a¢do do controle interno.

Causas

194. Auséncia de medidas administrativas para a atualizacdo e
adequacao de normativos internos.

Efeitos

195. Perda de eficiéncia na comunicacao entre a Unidade de Controle
Interno e a alta administracdo e nos trabalhos desenvolvidos na UCI, que pode
afetar os resultados relativos & acao do controle interno na entidade.

Consideragdes do Auditado / Posicionamento da Equipe de Auditoria

196. Ndo houve manifestacdo do gestor a respeito do presente
achado, razdo pela qual foram mantidos inalterados seus critérios, evidéncias,
causas, efeitos e proposicoes.

44 Decreto n° 32.752/2011.


https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/ ?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaDocumento&filter[edoc]=88896ED2
https://www.tc.df.gov.br/app/mesaVirtual/implementacao/?a=consultaPublica&f=pesquisaPublicaProcessoTCDF&filter[nrproc]=22824&filter[anoproc]=2014

e-DOC 88896ED2
Proc 22824/2014

Fls.: 282

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

SECRETARIA DE AUDITORIA
T TERCEIRA DIVISAO DE AUDITORIA

Proc. 22.824/14

Rubrica

Proposicdes

197. Recomendar & SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanca na dimensdo “Controles”, implementando os itens de analise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens encontram-se
listados no Documento de Auditoria n® 15 em sua verséao final (DA15-final — e-
DOC D2A617DB).

Beneficios Esperados

198. Minimizar, por meio dos controles internos, a possibilidade de que
eventos adversos prejudiquem o alcance dos objetivos da SSP/DF, bem como
identificar, tratar, monitorar e avaliar constantemente 0s riscos aos quais a
Secretaria possa estar sujeita.

2.1.7. Achado 6 - A dimensdo PESSOAS foi classificada no nivel
intermediario com pontuacéo 8,61 (61,41%).

Critério
199. A SSP/DF deve perseguir um nivel aprimorado de governanca na
dimenséo pessoas, cuja hota minima deve atingir 10,52 pontos (75%).

Andlises e Evidéncias

2.1.7.1. Itens auditados
Tabela 17 — Itens auditados — dimensao PESSOAS

16.4  Sobre o perfil profissional dos recursos humanos da Secretaria, informe:
g A Secretaria aprovou e publicou norma que estabelece as competéncias desejaveis
v do seu quadro de pessoal para o exercicio de suas atribuicdes.
W A Secretaria realizou levantamento de necessidades de capacitacédo.
v No planejamento da Secretaria ha previsdo de acdes de capacitacao.
v O planejamento da Secretaria estabeleceu meta(s) de capacitacéo.
o Secretaria dispde de quadro de pessoal proprio para a execucdo dos processos
¥ finalisticos.
v resposta do questionario = situagdo encontrada - mantém-se a nota original
X resposta do questionario # situagdo encontrada - alteracdo da nota original (+ ou -)
200. Dos 5 itens auditados, todos corresponderam a realidade da

SSP/DF no momento da auditoria, 0 que ndo afetou a nota da Secretaria na
dimensao “PESSOAS” que permaneceu 8,61 (61,41% do maximo possivel na
dimensao).

201. As constatacbes da equipe de auditoria que levaram a tais
conclusfes estdo descritas no DA 16.
202. No DA 15 podem-se observar os itens a serem aprimorados,

dos quais se destacam:
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16.4 - Sobre o perfil profissional dos recursos humanos da Secretaria, informe:

[ 1A Secretaria aprovou e publicou norma que estabelece as competéncias desejaveis
do seu quadro de pessoal para o exercicio de suas atribuicées.

[ 1A Secretaria dispde de quadro de pessoal proprio para a execu¢do dos processos
finalisticos.

203. A SSP/DF ndo aprovou norma gue estabeleca as competéncias
desejaveis do seu quadro de pessoal para o exercicio de suas atribuicbes. A
gestdo por competéncias € uma estratégia importante na area de gestdo de
pessoas, ao Vviabilizar o continuo desenvolvimento dos colaboradores,
contribuindo para a obtencdo de um clima organizacional satisfatorio na
organizagdo. A capacitagdo e o desenvolvimento das competéncias do quadro de
pessoal colaboram para o alcance dos objetivos da instituicdo.

204. Por outro lado, foi identificada a inexisténcia de quadro de pessoal
préprio para a execucdo de processos finalisticos. Atualmente, as contratacdes
sao realizadas por meio do quadro de carreira que o Governo do Distrito Federal
destina as Secretarias de um modo geral, apelidado de “carreirdao”, que pode
acarretar alta rotatividade de servidores, quesito a ser aprimorado na SSP/DF.

A inexisténcia de norma que estabeleca as competéncias desejdveis do seu quadro de pessoal
para o exercicio de suas atribuicées, bem como a auséncia de quadro de pessoal préprio para a
execugdo dos processos finalisticos (que pode provocar aumento de rotatividade, produgéo de
desproporcionalidade entre os servidores e remogdo indesejada de recursos humanos)
dificultam o alcance dos objetivos institucionais.

Causas

205. Auséncia de medidas administrativas para a atualizacdo e
adequacao de normativos internos (competéncias desejaveis) e externo (criacdo
de norma para estabelecimento de quadro de pessoal proprio da SSP).

Efeitos

206. A auséncia de definicdo das competéncias desejaveis dificulta a
obtencg&o dos objetivos institucionais; a inexisténcia de quadro de pessoal préprio
pode provocar: elevacdo da rotatividade (que pode acarretar dificuldade para
formacdo e manutencdo das equipes, desestimulo para promocgdo de
treinamentos, mau aproveitamento  das  capacitacbes  oferecidas);
desproporcionalidade na distribuicdo dos servidores e quanto ao quantitativo de
servidores sem vinculo com a Administracdo; remocéo de recursos humanos das
Forgas vinculadas ou de outros 6rgaos.

Consideracfes do Auditado / Posicionamento da Equipe de Auditoria

207. Ndo houve manifestacdo do gestor a respeito do presente
achado, razdo pela qual foram mantidos inalterados seus critérios, evidéncias,
causas, efeitos e proposicoes.
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Proposicdes

208. Recomendar & SSP/DF que busque o nivel aprimorado de
governanca na dimensdo “Pessoas”, implementando os itens de analise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel. Tais itens encontram-se
listados no Documento de Auditoria n® 15 em sua verséao final (DA15-final — e-
DOC D2A617DB).

Beneficios Esperados

2009. Maximizar o valor do capital humano, de modo a obter maior
sinergia no uso da forca de trabalho e compatibilizar as expectativas das partes
interessadas.

3. Conclusao

210. A presente auditoria, realizada em parceria com o Tribunal de
Contas da Unido, visou conhecer e avaliar a situacéo de governanca e de gestao
da Secretaria de Seguranca Publica do DF, havendo o trabalho se desdobrado
em apenas uma questao de auditoria.

211. Entendeu-se que a SSP/DF encontra-se no nivel intermediario de
governanca, alcancando 84,04% da nota necessaria para o atingimento do
padrao aprimorado.

212. O resultado obtido pela SSP/DF € a conjugacdo dos niveis
atribuidos a cada uma das dimensdes separadamente, conforme ilustra a Tabela
18.

Tabela 18 — Notas com respectivos niveis, por dimensdao, antes e apds a auditoria.

Proc 22824/2014

Antes da Auditoria Ap6s Auditoria®
Dimensdes Nota DF Nivel DF Nota DF Nivel DF

Estratégia 6,32 80,30% aprimorado 5,47 69,50% intermediario
Arranjos Institucionais 26,00 82,38% aprimorado 22,95 72,72% intermediario
Controles 3,24 45,44% inicial 1,92 26,93% inicial
Pessoas 8,61 61,41% intermediario 8,61 61,41% intermediario
Resultados 8,06 94,49% aprimorado 6,26 73,39% | intermediario
Tecnologia e . .
Conhecimento 9,39 84,44% aprimorado 8,54 76,80% aprimorado
Gestao 12,03 60,85% intermediario 9,27 46,89% inicial
iGovSeg 73,65 73,65% | intermediario 63,02 63,02% | intermediario
213. Conclui-se, portanto, pela ocorréncia de sérias deficiéncias quanto

a controles e gestao no ambito da Secretaria de Seguranca Publica do DF, bem
como a existéncia de varios itens passiveis de aperfeicoamento nas diversas
dimensdes avaliadas de modo a promover o aprimoramento de sua governanca e
gestéao.

“5 Apreciadas as Consideracdes do Auditado.
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4. Proposicdes
214. Ante 0 exposto, sugere-se ao Plenario:
[) Tomar conhecimento:
a. do presente Relatério de Auditoria, de fls. 230/285;
b. dos documentos acostados as fls. 193/226.

) Recomendar a Secretaria de Estado de Seguranca Publica
(SSP/DF) que busque:

a. 0 nivel aprimorado de governanca em cada uma das
dimensdes consideradas nesta auditoria (Estratégia, Arranjos
Institucionais, Resultados, Gestéo, Pessoas e Controles) bem
como a manutencdo e o aperfeicoamento do nivel
aprimorado conquistado na dimensdo “Tecnologia e
Conhecimento”, implementando os itens de andlise cuja
pontuacdo ndo corresponda a nota maxima possivel,

b. ampliar o acesso ao sistema SGOWEB as for¢as operacionais
de cada AISP*.

[lI) Encaminhar a SSP/DF cépia do Documento de Auditoria DA 15-
final (e-DOC D2A617DB) a fim de subsidiar o atendimento ao
proposto nos itens “lI-a” a “ll-c”.

IV) Dar ciéncia do presente Relatério de Auditoria, do Relatorio/Voto
do Relator e da Decisdo que vier a ser tomada ao gestor da
Secretaria de Seguranca Publica do DF (SSP/DF), bem como ao
Tribunal de Contas da Unido para continuidade dos trabalhos
junto aos outros entes da federacgéao.

V) Encaminhar copia do presente Relatério & Camara Legislativa do
DF, em especial a Comissdo de Governanca e Transparéncia e
ao Gabinete do Governador.

VI) Autorizar nova auditoria em 2016 para analise da evolucdo da
governancga na seguranca publica do DF.

Brasilia (DF), 01 de dezembro de 2014.

Cinthia Thomazi
ACE — Mat. 1421-3

“5 AISP - Area Integrada de Seguranca Publica
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TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

TCDF/Secretaria das Sessdes

SECRETARIA DAS SESSOES FOIRa o

SESSAO ORDINARIA N¢ 4769 de 28/04/2015

PROCESSO N¢© 22824/2014
RELATOR : CONSELHEIRO PAULO TADEU VALE DA SILVA

EMENTA : Auditoria Operacional coordenada, em parceria com o Tribunal de Contas da
Uniao - TCU, em atendimento ao convite objeto do Aviso n? 491-GP/TCU (fls. 46/47), visando
conhecer e avaliar a situacao de governanga e de gestdo da Secretaria de Estado de
Seguranca Publica do DF (SSP/DF).

DECISAO N¢ 1587/2015

O Tribunal, por unanimidade, de acordo com o voto do Relator, decidiu: I - tomar
conhecimento: a) do Relatorio Final de Auditoria, fls. 230/285; b) dos documentos acostados
as fls. 193/226; II - recomendar a Secretaria de Estado de Seguranga Publica do Distrito
Federal (SSP/DF) que busque: a) o nivel aprimorado de governanca em cada umas das
dimensoes consideradas na auditoria (Estratégia, Arranjos Institucionais, Resultados, Gestao,
Pessoas e Controles), bem como a manutencao e o aperfeicoamento do nivel aprimorado
conquistado na dimensao “Tecnologia e Conhecimento”, implementando os itens de analise
cuja pontuacao nao corresponda a nota maxima possivel; b) ampliar o acesso ao sistema
SGOWEB as forcas operacionais da cada Area Integrada de Seguranca Publica - AISP; III -
encaminhar a SSP/DF cépia do Documento de Auditoria DA 15-final (e-DOC D2A617DB), a
fim de subsidiar o atendimento ao proposto nos itens “II-a” a “II-b”; IV - dar ciéncia do
Relatorio Final de Auditoria, do relatorio/voto do Relator e desta decisdao ao gestor da
Secretaria de Seguranca Publica do Distrito Federal (SSP/DF), bem como ao Tribunal de
Contas da Uniao para continuidade dos trabalhos junto aos outros entes da federacao; V -
encaminhar copia do Relatorio Final de Auditoria a Camara Legislativa do Distrito Federal,
em especial a Comissao de Governanga e Transparéncia e ao Gabinete do Governador; VI -
autorizar nova auditoria em 2016 para andlise da evolugao da governanga na seguranca
publica do Distrito Federal.

Presidiu a sessdao o Presidente, Conselheiro RENATO RAINHA. Votaram os Conselheiros
MANOEL DE ANDRADE, ANILCEIA MACHADO, PAULO TADEU e PAIVA MARTINS.
Participou o representante do MPjTCDF Procurador-Geral DEMOSTENES TRES
ALBUQUERQUE. Ausente o Conselheiro INACIO MAGALHAES FILHO.

SALA DAS SESSOES, 28 de Abril de 2015

AN N

14 )

S

\‘\_/
Olavo Medina
Secretario das Sessoes

Antpfié )
Presidente
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